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VD har ordet

iverkarien orolig omvérld med krigi vart niromrade och

med klimatforandringar som har inneburit en mycket all-

varlig torka i sodra Europa. 2023 var det varmaste aret sedan

matningarna borjade enligt EU:s klimatpanel, IPCC, vilket

innebar inte bara torka utan paradoxalt nog ocksa stora

oversvimningar. Detta skapade i maj stora problem bland
annat for var producent av Pinsa. Fabriken drabbades allvarligt vilket ledde
till langvariga leveransproblem.

Under ret har priserna for ravaror, férpackningar, energi och logistik varit
instabila pd grund av det turbulenta vérldsldget. Den svira torkan for andra
aret i foljd har inneburit att olivskdrden blivit historiskt 1ag. Detta har lett
till att det rader global brist pa olivolja och dirmed har priserna rusat i
hojden till aldrig tidigare skadade nivéer.

2023 har varit hindelsernas ar nér det géller nya direktiv och forordningar
inom héllbarhetsomréadet. Med detta avser vi fordndringen i producent-
ansvaret och dvergangen till kommunernas ansvar for forpacknings-
insamling och den kommande europeiska forpackningsférordningen PPWR.
Inom hallbarhetsrapporteringen sker det ocksa stora fordndringar i och med
den kommande obligatoriska rapporteringsstandarden CSRD. Ett annat
viktigt direktiv som kommer paverka oss a&r CSDDD, som i korthet innebdr
att foretag behover visa "tillborlig aktsamhet” for att motverka negativ
paverkan pa minskliga rittigheter och miljo. Vart fokus har under aret
dérfor legat mycket pa att bygga intern kunskap och forstaelse for vad detta
kommer innebéra for oss framat och att identifiera hur vi ska utveckla vart
héllbarhetsarbete vidare.

Ivartarbete for reducerad antibiotikaanvindning inom sydeuropeisk
djurhéllning genomf6rde vi, tillsammans med svensk veterindrexpertis, ett
givande besok hos en av vara producenter av italiensk chark. Att vi pa detta sitt
anvinder och delar med oss av svensk kompetens och erfarenhet av antibiotika-
reduceringsarbete till vara producenter, i syfte att paskynda omstéllnings-
arbetet, ser jag som ett mycket viktigt bidrag i vart hallbarhetsarbete.

Nagot som glatt mig extra mycket under aret som gatt dr utvecklingen av vart
samarbete med Matmissionen i Stockholm och Matritt i Goteborg. Vi har
under dret fortsatt att bidra med varor till dem f6r att medverka till minskad
matfattigdom, samtidigt som vi minskar vart matsvinn. Nu har vi tagit
ytterligare ett steg i samarbetet genom att bidra med personella resurser med
volontérarbete av vira medarbetare. Det hir ir ett viktigt samarbete ur flera
perspektiv och stimmer vil 6verens med hur vi vill vara som bolag.
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Kontaktuppgifter

Di Luca & Di Luca, Alsnégatan 11,

116 44 Stockholm

Telefon — 08-556 942 00

Fax — 08-556 942 01

Mejl — info@diluca.se

www.diluca.se

Organisationsnummer — 556459-2078

Kontaktperson for rapporten ar
Helene Rehnberg, Inkép & Kvalitet.

OmDiLuca&DiLuca

Familjeféretaget Di Luca & Di Luca
grundades 1971 av Fernando Di Luca -
italienaren som tog olivoljan, pastan
och kunskapen om medelhavsmaten

till Sverige. Di Luca & Di Luca utvecklar
och séljer mat fran ltalien och landerna
kring Medelhavet under det egna
varumarket Zeta och ett antal starka
agentursvarumarken, som SanPellegrino,
Giovanni Rana och Monini. Var vision &ar
att alla ska ha méjlighet att njuta av god
medelhavsmat varje dag.

0 facebook.com/zeta.nu

instagram.com/zeta.nu

youtube.com/zetadiluca
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Inledning

etta dr var hall-
barhetsrapport
for 2023 fran oss
pa DiLuca & Di
Luca AB (org nr
556459-2078), som
dr ett onoterat
privat bolag. Moderbolaget 4gs i sin tur av
familjen Di Luca med syskonen Gabriella,
Christian och Paola i spetsen. Styrelsen
bestar av sex medlemmar och i lednings-
gruppen ingdr funktionschef for respektive
avdelning, vilka ar Marknad, Forsiljning,
Inkop & Kvalitet, Ekonomi & Logistik,
Accademia Di Luca samt HR. Detta dr vér
sjunde arliga hallbarhetsrapport och avser
verksamhetsar 2023. Rapporten dr fram-
tagen i enlighet med Arsredovisningslagen
och det frivilliga ramverket GRI (Global
Reporting Initiative). Sedan 2021 finns en
ny version av GRI Standards som innebér
den mest omfattande uppdateringen sedan
dessa publicerades 2016. Denna rapport dr
upprattad “med referens till” GRI Standards
2021. Ambitionen under de kommande aren
ar att utveckla rapporteringen ytterligare
for attligga i linje med EU-lagkravet CSRD
(Corporate Sustainability Reporting
Directive) och den kommande obligatoriska
standarden for hallbarhetsrapportering,
ESRS (European Sustainability Reporting
Standards) dér det inte langre blir tillatet
med separat héllbarhetsrapportering
utan den skall integreras i den finansiella
arsredovisningen.

Syftet med rapporten dr att presentera
kartliggningen av véra visentliga
hallbarhetsrisker och hur vi hanterar och
forhaller oss till dem. Denna rapport
omfattar omrddena livsmedelssakerhet,
miljo och klimat, antibiotikaanvandning
och djurvilfard, matsvinn, transporter,
kontor och medarbetare samt hallbar
hélsa. Kunskapen om véra hallbarhets-
utmaningar utvecklas hela tiden. Férutom
var visentlighetsanalys sa tar vi hansyn
till Agenda 2030 och de globala mélen for
héllbar utveckling. Da sektorstandarden
for Livsmedel i GRISRS 2021 dnnu inte
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var publicerad vid denna rapports
framtagning har dokumentet “Hallbara
Produkter” fran branschinitiativet Hallbar
Livsmedelskedja véglett oss och ligger i linje
med vara virderingar och prioriteringar.
Data dr himtad fran interna lednings-
system. Genom samarbete med extern
expertis (U&We) far vi stdd med fram-
tagning och kvalitetssikring av klimat-
data.

> Om Di Luca & Di Luca AB

Frin en blygsam start med lokal forsiljning
av olivolja pa Sédermalm i Stockholm,
saluf6r Di Luca & Di Luca numera 6ver

550 produkter fran mer dn sextio olika
livsmedelsproducenter. Varorna siljs under
egna varumarket Zeta, och merparten av
produkterna tar avstamp i den italienska
matkulturen och den hédlsosamma medel-
havsmaten. Di Luca & Di Luca arbetar dven
med andra varumérken pa agentursbasis
som till exempel San Pellegrino, Giovanni
Rana och Monini. P4 sitt och vis har

Di Luca & Di Luca redan héllbarhetsfrag-
ornaiblodet, genom att vilange forvaltat
medelhavsmatens traditioner. Dér ar
omsorgen om maten given, bade vad giller
smaken, kvaliteten och traditionerna.
Grunden till det dr rdvaran - hur den odlas
och foradlas for att till sist bli god mat som
bygger vilmaende Gver tid. Med andra ord
dr det heller ingen slump att viredan idag
har en stor andel ekologiska varor eller att
huvuddelen av vara varor transporteras
med tag. Hallbarhet &r for oss ett mycket
viktigt omrade och vi arbetar med fragorna
strukturerat. Vikallar vart héllbarhets-
arbete Care of Di Luca.

> Var affarsidé
Viska erbjuda det mest attraktiva och efter-
fragade sortimentet inom medelhavsmat.

> Var vision
Alla ska ha méjlighet att njuta av god
medelhavsmat, varje dag.

> Vara varderingar — Var foretagskultur
Viarbetar for en kultur ddr medarbetare
trivs och mar bra, dir férvintningarna

dr tydliga och forutsittningar finns for
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att gora ett bra arbete. Detta sker genom
en ndra dialog mellan chef och medar-
betare, spontant i vardagen och i form av
regelbundna avstamningar och dokumen-
terade utvecklingssamtal tva ganger per
ar. Kontinuerliga moten avdelningsvis och
for hela foretaget skapar forutséttning for
engagemang och trivsel.

Under 2022 och 2023 har vi investerat extra
mycket tid och resurser pa att utveckla
medarbetare och ledare inom foretagets
varderingar och kultur.

> Code of conduct - var uppférandekod
Forutom var vésentlighetsanalys

grundar sig hallbarhetsarbetet dven pa

var uppfoérandekod, Code of Conduct.
Koden grundar sig pa Global Compact

och dess principer for afférsetik,
manskliga réttigheter, arbetsvillkor,
antikorruption och miljé samt ILO:s
karnkonventioner. Samtliga producenter
har signerat var Code of Conduct. Vi

foljer upp vara producenters efterlevnad
av Code of Conduct med hjilp av ett
sjalvutvarderingsverktyg via Evaluate.
Hittar vi brister for vi en dialog med berérd
producent for 6kad forstéelse, kunskap
och engagemang. Alla medarbetare
undertecknar ocksé var Code of Conduct
och har ett ansvar att rapportera handelser
och beteenden som bryter mot denna. Mot
bakgrund av nya kommande lagkrav har
vi2023 identifierat att Code of Conduct
behdver uppdateras och vi skall ocksé gora
den koncerngemensam. Arbetet med detta
dr paborjat och ska fardigstillas 2024.

> Utvecklat system for visselblasning
Under 2023 har vi implementerat ett
visselbldsarsystem, som utgor ytterligare
en kanal for att kunna pétala eventuella
allvarliga missforhallanden. Vi accepterar
inte ndgon form av exempelvis diskrimine-
ring, mobbning, trakasserier eller krank-
ning. Anmilningar gors helt anonymt. Vi
uppmuntrar dock till 6ppen dialog mellan
medarbetare och chefer. Inga incidenter
har rapporterats in under aret.



Care of D1 Luca

are of Di Luca dr sam-
lingsnamnet for vart
héllbarhetsarbete
som tar sin utgangs-
punktiforetagets
hallbarhetsstrategi
och fran var Code of
Conduct. Code of Conduct beskriver vira
krav och foérvantningar gillande mansk-
liga réttigheter, miljo, arbetsvillkor samt
antikorruption och den har signerats av
béade producenter, samarbetspartners och
vara medarbetare.

Care of Di Luca dr integrerat i foretagets
verksambhet och prioriterade fokus-
omraden drivs i fyra tvirfunktionella
projektgrupper géllande fragor inom
matsvinn, féorpackningsutveckling,
minskad antibiotikaanvindning samt
transporter och logistik. Grupperna defi-
nierar malsdttningar och aktiviteter och
avrapporterar till CSR styrgrupp. Under
2023 har vi valt att integrera styrgruppen i
Ledningsgruppsarbetet vilket nu innebér
att hela ledningsgruppen ir involverad
ihallbarhetsarbetet tillsammans med
Kvalitetsansvarig. Kvalitetsansvarig och
Chef for inkop och kvalitet koordinerar
projektgrupperna och det vergripande
héllbarhetsarbetet. Ledningsgruppen
beslutar om 6vergripande mal, strategier
och aktiviteter.

2023 har préglats av informations-
insamling och diskussioner kring flera nya
direktiv som vi kommer att paverkas av.
Vért hallbarhetsarbete har darfor handlat
mycket om kartldggning, diskussioner och
uppdatering av befintlig informations-
struktur i olika system for att borja for-
bereda oss for de nya krav som vi kommer
att motas av.

Det ir av stor vikt att bygga och sprida
interna kunskaper och kompetenser om allt
det nya som ir pa vig. Aven om vi sjilva

inte ska rapportera enligt CSRD forran
for 2025, sa maste vi redan nu kunna
besvara en del fragor fran vara kunder
eftersom vi utgor deras scope 3. Kunderna
triffas tidigare dn vi av det nya direktivet
pé grund av sin foretagsstorlek. Under
hosten har ledningsgruppen darfor
genomgatt en utbildning och workshop
gdllande de nya direktiven samt arbetat
med Di Lucas dubbla vasentlighetsanalys.
Var Kvalitetsansvariga studerar ocksa
sedan ett och ett halvt ar tillbaka till
héllbarhetsspecialist parallellt med sitt
arbete pa Di Luca.

Mot bakgrund av kommande nya regler
och direktiv kring férpackningar med

mal om att minska avfallsmingder, 6ka
atervinning och ateranvindning, har ett
omfattande arbete genomforts under

aret for att strukturera och klassificera
forpackningars olika typer av materialslag
och plasttyper. Detta har paverkats av tva
nya direktiv. Det ena dr ”direktivet om
hushallsnéra insamling” dar olika typer av
forpackningars materialslag far hojda och
differentierade avgifter fran 1januari2024
isamband med att FTI1ldggs ned och an-
svaret for forpackningsinsamling 6vergar
till kommunerna. Det andra dr PPWR dédr
specifika regler dnnu inte har presenterats.

Under aret har vi ocksa haft ett par
forberedande moéten tillsammans med
konsultfirman U&We gillande vart
kommande uppstartsarbete under nista ar
med SBT, CSRD, CSDDD samt aven DLF:s
Fossilfria fardplan. Alla dessa paverkar
oss pa olika sétt och vi kommer att behdva
hitta effektiva metoder for att kunna
arbeta med de olika initiativen parallellt.

Under 2023 har ett stort arbete genom-
forts for att under forsta kvartalet 2024
relansera hela vart spanska chark-
sortiment i SRS-back istdllet f6r dagens
kartonger. Under hosten konverterade
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vivéra pastakartonger till FSC-
pappersravara. Vi har sedan tidigare
konverterat bade mozzarella- och fetaost
till SRS. Det ger stora besparingar av
kartongmaterial varje ar och dessutom
effektivare logistik.

Inom ramen f6r vart antibiotikaarbete
genomforde viijunien resa for
erfarenhetsutbyte. Tillsammans med en
svensk grisveterinir besokte vi gardar i
Italien som levererar ravara till vara chark-
produkter. En motsvarande veterinarresa,
som gjordes forra aret till ko-garden

pa Cypern som levererar mjolk till var
Halloumi, har givit positiva resultat pa
garden. Lis gdrna mer om detta under
avsnittet som beskriver arbetet inom
antibiotikareducering i djurhéllningen.

Vidare dr det vart att lyfta matsvinnsarbetet
dédr samarbetet med Matmissionen har
utokats. Forutom att vi skanker produkter
har ocksd manga av vara medarbetare
volontirarbetat i deras olika butiker.

Helene Rehnberg, Chef Inkop & Kvalitet
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drdekedjan

och vart sortiment

Primér-
producenter Omlastning/
(odlare, Producenter Samlastning Lager
lantbrukare (tag, sjofrakt,
och under- lastbil)

leverantérer)
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iLuca & DiLuca har en stark
marknadsposition och var 2023
marknadsledare i 11 katego-
rier som exempelvis olivolja,
vinéger, oliver, mozzarella och
parmesanost. Marknaden ar
den svenska och forséljning
sker till bade fysiska butiker och e-handel inom dag-
ligvaruhandeln samt storhushéll. Di Luca & Di Luca
samarbetar med en rad olika producenter i medel-
havsomradet for att forse kunderna med ett varierat
och hégkvalitativt utbud av god medelhavsmat. De
kontrakterade foretagens storlek och bolagsform
varierar men majoriteten dr familjedgda och sam-
arbetena stricker sig ofta langt tillbaka i tiden. Vi
har 64 producenter varav 22 dr agentursleverantorer.
Producenterna ar representerade i 10 linder med den
absoluta majoriteten beldgna i Italien (pasta, olivolja,
vindger, oliver, gronsaksinldggningar, konserverade
bonor, ost och chark), Spanien (chark, olivolja och
oliver) och Grekland (fetaost, oliver). Majoriteten av
var produktportfolj utgors av koloniala produkter.
Detta aterspeglas ocksd i leverantdrsbasen dér cirka
tva tredjedelar av producenterna ér tillverkare av
koloniala produkter. Ndra samarbeten borgar for en
trygg varuforsorjning vilket virderas hogt. Majorite-
ten av de koloniala varorna produceras i Italien och
transporteras med tag. For att optimera transporter-
na samlastas varorna i Milano och fraktas dérefter
till vart koloniallager i Skillingaryd. Alla farskvaror
forutom halloumi och BreOliv produceras direkt mot
kundorder och transporteras med lastbil till Sverige.

Transport

Kund Slutkonsument Atervinning/

Avfall

For att minska antalet transporter dr orderdagar och
ledtider anpassade sé att varorna samlastas i Como
for direkt leverans till kundernas lager i Sverige. Pa sa
sitt kan vi optimera fyllnadsgraden och véira kunder
far sina varor levererade med bista méjliga hallbarhet
vilket minskar risken for matsvinn i hela varukedjan.
For storre kunder transporteras varorna direkt till
respektive kunds centrallager. Sjofrakt anvinds for
halloumi, spanska och grekiska oliver samt bonor.

Endast mindre forindringar har skett i leverantors-
basen under aret da ett par producenter tillkommit
och en befintlig utgatt.

IItalien ir stoltheten dver rdvarorna, mathantverket
och de lokala traditionerna stark. I Di Luca & Di Lucas
sortiment dr drygt 40 produkter ursprungsskyddade.
Ursprungskyddade produkter innebér att det finns ett
strikt regelverk som definierar vilken ravara som far
anvandas till produkten (ofta frin nairomradet), att den
bearbetas och bereds enligt traditionella recept och
metoder och att tillverkningen sker inom det geografiska
omrade som mirkningen omfattar.

DiLuca & Di Luca erbjuder dven ekologiska produk-
ter isd gott som varje kategori. Det dr en strategi for
att mota konsumentens ambition att dta bade gott

och héllbart. Den traditionella medelhavsmaten, som
enligt eniprincip enad forskarkar dr naturligt hélso-
sam, utgor ramen for fortagets produktutveckling och
strdvan att ta fram bra och nyttiga artiklar och géra
dem lattillgdngliga for alla konsumenter.

DI LUCA & DI LUCA



ntressentdialog

MEDARBETARE

NSTERBILAG

enom den dagliga dialogen
med vara intressenter (kunder,
leverantorer, konsumenter,
dgare, siljkar, systerbolag,
medarbetare samt myndighe-
ter) far vi information om var
péverkan pd var omvirld och
hur den paverkar oss. Vi har
16pande kontakter med konsumenter genom vira egna
kanaler sa som facebook, instagram, e-mail och Zetas
Kundforum och ibland g6r vi riktade konsument-
undersokningar. Vi har arrangerat flera kundtréffar
under &ret och vara inkdpare har 16pande dialog och

cecsene DiLuca DiLuca secess s

STOCKHOLM - SVEZIA

LEVERANTORER

traffar vira leverantorer. Flera av dgarna arbetar aktivt
ibolaget och genom sin dokumenterade dgarvilja
stakas riktningen ut for bolaget. Framfor allt séljarna,
sdljchef och vd har frekventa moéten och interagerar med
vara storre kunder pé olika nivaer. Vi delar lokal med
vart systerbolag och far input frdn medarbetare genom
chefer och arlig medarbetarenkit. Vi dr under tillsyn fran
myndigheterna i och med att vi ar ett livsmedelsforetag,
och bevakar utvecklingen av nya lagkrav. Bade dgare och
medarbetare deltar aktivt i olika hallbarhetsprojekt, da
fragorna blir allt viktigare i sdvil samhéllsdebatten som
idet dagliga arbetet.

DI LUCA & DI LUCA
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Visentlighetsanalys
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asentlighetsanalysen ir
en process for att identifiera
och bedoma de omraden dér
visom bolag har en visentlig
héllbarhetspéaverkan pa
var omvarld, samt de
hallbarhetsrelaterade risker
och mojligheter som uppstér i samband med var
verksambhet. Vasentlighetsanalysen ger oss insikter
som hjélper oss att fokusera pa de omraden dér vi har
storst paverkan och dirmed ocksa storst chans att
gora skillnad.

Visentlighetsanalysen uppdateras kontinuerligt.
Under hosten 2023 utokades den till att omfatta
dubbel materialitet (en sé kallad dubbel vdsentlig-
hetsanalys) enligt de kommande kraven i CSRD och
ESRS. Dubbel visentlighet innebér att man forutom
att ta i beaktande hur vart foretag paverkar olika
hallbarhetsaspekter sésom manniskor, klimat, natur
och samhille ocksa ska identifiera och vdrdera hur
omvérlden paverkar vart bolag.

Arbetet med den dubbla visentlighetsanalysen
leddes av konsultfirman U&We i tva workshops

med styrgruppen for vart hallbarhetsarbete. I arets
héllbarhetsrapport har vi dock valt att inte redovisa
den dubbla visentlighetsanalysen, d& den inte dr
fardigstalld. Det interna arbetet kommer att fortsatta
under det kommande aret.

Paverkan inom vissa omraden, exempelvis
klimat och material, méter vi arligen och kdnner
darfor vl till. Inom andra omréaden, exempelvis

manskliga rattigheter, har vi gjort en bedémning
av allvarlighetsgrad och sannolikhet, utifran vilka
marknader vi handlar pé och typen av varor som
viférmedlar. De omréaden i visentlighetsanalysen
som tidigare har identifierats giller fortsatt i ar. Av
praktiska skél kan vi inte prioritera alla fragor, var
analys visar att foljande fragor dr vésentliga:

- Folkhilsa

- Kvalitet & livsmedelsikerhet

- Antibiotikaanvindning & djurvilfard

- Hilsa & arbetsmiljo

- Mangfald & jimstilldhet pa arbetsplatsen
- Arbetsvillkor

- Klimatpaverkan

- Vidareutbildning & kompetensutveckling
- Ménskliga rittigheter

- Matsvinn

- Etik & anti-korruption

I det pagdende arbetet med den dubbla vésentligheten
kommer antalet omraden som &r visentliga att
breddas, sdsom till exempel biologisk méangfald,
vattenanvandning med flera.

Visentligheterna i diagrammet nedan har bedomts
utifran hur vara prioriterade intressenter efterfragar
information om hur vi arbetar med fragan, och hur
stor var faktiska och potentiella paverkan ar. Externa
experter, U&We, har varit involverade i att genomfora
bedomningen och validera resultatet.

Ménskliga rattigheter

Etik & anti-korruption

Kemikalieanvandning i
odling och tillverkning

Betydelse for intressenterna

Energianvandningi

( tillverkningen

Biologisk mangfald

h Vattenanvandningi
PY odling och tillverkning

Faktisk och potentiell, negativ och positiv, pdverkan p4 ménniskor, samhille och miljé

Halsa & arbetsmiljs Kvalitet & livsmedelssakerhet

+” Mangfald &

jamstélldhet pa

Folkhal
arbetsplatsen olhalsa
" ___ Antibiotikaanvéndning

. . & djurvalfard
Klimatpéaverkan

Arbetsvillkor

Vidareutbildning &
kompetensutveckling

L

Matsvinn
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Vésentliga hallbarhetsfragor

Klimat & miljé

Hallbar hilsa

e

Kontor & medarbetare

Livsmedelssédkerhet
3“““

S

Hallbar leverantérskedja

Risk/vasentlighet

Material i férpackningar

Klimatpaverkan av transporter

Klimatpaverkan av egna
verksamheter

Matsvinn

Livstilssproblem och folkhalsa

Mangfald och jamstalldhet pa
arbetsplatsen

Vidareutbildning och
kompetensutveckling

Hélsa och arbetsmiljé

Kvalitet och livsmedelssékerhet

Antibiotikaanvéndning och
djurvalfard

Manskliga rattigheter och
arbetsvillkor

Etik och anti-korruption

Beskrivning av risken

Olika typer av férpackningsmaterial
har olika stor klimatpaverkan beroende
pa hur de tillverkas och kan ateranvan-
das. Optimala material i férpackningar
ska bade skydda livsmedel for att
minska matsvinnet och samtidigt
kunna atervinnas.

Leveranser fran producent till kunder
sker med bat, tag och lastbil. Fossila
branslen anvands fér bat och bil-
transporter vilket belastar miljon.

Utslapp av vaxthusgaser sker fran egna
verksamheten fran t ex tjansteresor,
uppvarmning, kontorsmaterial, svinn
samt atervinning.

Risken &r att mat som slangs tar pa
jordens resurser.| Sverige slangs varje
ar ca 35 kg atbar mat per person.*

*Livsmedelsverket juni 2022

Risken ar att ohélsosam mat i kombi-
nation med ett stillasittande liv bidrar till
uppkomsten av valfardssjukdomar.

Lika behandling ska vara sjélvklart oav-
sett kon, religion eller sexuell laggning
och ska inte paverka anstallning eller
I6neséttning.

Risken med att inte kontinuerligt
kompetensutveckla medarbetarna ar att
foretaget far forsamrad konkurrenskraft.
Galler bade direkt affarsrelaterade som
hallbarhetsfragor.

Det &r viktigt att vara medarbetare trivs
saval i den fysiska som psykosociala
arbetsmiljén. Det spanner 6ver saval
foretagskultur, respekt, sakerhet pa
tiansteresa som att det finns utrymme
for vila, aterhamtning och friskvard.

Risken ar att konsumenter kan bli sjuka.

Risken ar att en 6veranvéandning av
antibiotika bidrar till spridning av
multiresistenta bakterier. Risk att djur
hanteras pa ett satt de inte mar bra av.

Risk som foreligger &r dalig lagef-
terlevnad gallande arbetsvillkor och
maénskliga rattigheter i olika lander
dar ravaror hamtas eller i lander dar
produkter produceras.

Risken for mutor eller andra otillborliga
formaner, bade risken att bli utsatt for
mutor och risken att foretagets repre-
sentanter ger mutor for att fa fordelar.

DI LUCA & DI LUCA

Varfor vasentlig for
Di Luca & Di Luca

Alla Di Lucas produkter ar forpackade
och olika material anvands. Di Luca vill
bidra till 1agre paverkan genom att bade
minska och anvanda material med lagre
paverkan pa klimat och milj6.

Merparten av vara produkter tillverkas i
andra lander @n Sverige och har darfér
relativt [anga transporter. Samlastning
och lastningsoptimering begransar
miljépaverkan.

Det ar viktigt for oss att félja verk-
samheten och att paverka var egen
klimatpaverkan.

Det &r viktigt for oss att motverka och
reducera matsvinnet for att minska
férbrukningen av jordens resurser.

Genom att férorda medelhavsmatens
halsofordelar kan vi bidra till battre
folkhélsa.

Vi vill vara en arbetsgivare som varnar
om jamstalldhet och allas lika varde med
plats for olikheter, mangfald och utan
diskriminering.

Kunskap ar passion, vilket ar en drivkraft
i var affar. Kontinuerligt 6kad kunskap
driver engagemang och motivation.

Medarbetare &r en av Di Lucas viktigaste
intressenter. Trivsel &r medarbetarnas
viktigaste fraga. Halsa &r relevant inom
manga olika omraden for hallbara
medarbetare.

Risken finns for alla som handlar med
livsmedel. Férebyggande arbete for att
sakerstalla saval livsmedelssékerhet som
kvalitet ar centralt.

Multiresistenta bakterier ar ett globalt

hot mot folkhalsan. Di Luca handlar med
lander dar antibiotika ofta anvands i
forebyggande syfte. Di Luca kan paverka
leverantorerna till ansvarsfull anvandning
av antibiotika samt god djurhallning.

Di Luca koper varor fran producenter
som har sasongsarbetare, ofta fran
laginkomstlander. Varorna transporteras
relativt langa strackor genom flera lander,
transportsektorn &r ocksa en bransch
med incidenter av daliga arbetsvillkor.

Di Luca samarbetar med leverantorer i
lander dar det férekommer korruption.
Detta &r &ven en obligatorisk fraga utifran
lagkravet.

#1 2023 —
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Vara hallbarhetsmal

Varthallbarhetsarbete grundar sig pa de hallbarhetsomraden
som identifierats i visentlighetsanalysen och omfattar omrédena;

uppstarten av vart arbete med SBT, Science Based Targets. Enligt
maétningen star ”Odling och tillverkning” for 83 procent av var

totala klimatpéverkan, varav ost och charkprodukter represente-
rar cirka 70 procent, men samtidigt bara en tredjedel av Di Luca
& Di Lucas totala forséljning.

Klimat och Milj6, Hallbar Leverantorskedja, Livsmedelssiker-
het, Kontor & Medarbetare samt Hallbar Halsa. Hosten 2021
gjordes en berdkning av vart totala klimatavtryck i samband med

Scope 1 och scope 2 — 50 procent lagre klimatutslapp — uppfylit

Vart mal som antagits av SBT ar att minska var klimatpaverkan i scope

1 och 2 med 50 procent till ar 2030 med 2018 som basar. Scope 1 och 2 23,1tCO.e

avser utslapp fran framfor allt vara tjanstebilar samt el, uppvarmning och

kontorsmaterial for vart kontor. Foretaget har 17 tjanstebilar. 2023 bestar 7,2tCO.e o

12 av dessa av elbilar, 2 av elhybrid- och 3 av diesel-/bensinbilar. Den z Mal 2030
successiva konverteringen de senaste aren har haft sa stor paverkan 4,7tCOe <11,5tCO,e

pa utsléappen att malet for scope 1 och 2 ar uppfylit. Konverteringen av
aterstadende fossildrivna bilar fortsatter i takt med att avtal I6per ut och

JEV el toleu max 11,5tCO,e
ersétts av el- eller elhybridbilar i enlighet med bilpolicyn.

Scope 3 - lagre 2030 &n ar 2020 ®

Enligt malet som godkénts av SBT ska vara utslapp i scope 3 "métas

och minska” fram till &r 2030. Produktion (odling och tillverkning) star for
drygt 80 procent av foretagets totala klimatpaverkan, men vi kommer inte
mata detta arligen eftersom det vore for komplext och resurskravande.
Fér 2020 uppgick de totala utslappen till 69 356 ton CO,e dar odling och
tillverkning star for 83 procent, forpackningar for 11 procent, transporter
6 procent och det egna avtrycket fér 1 procent. Utslappen fér scope 3
planeras berdknas med cirka fem ars intervall.

Mal 2030

69 356 tCOe
<69 356 tCOe

Minskad antibiotikaanvandning

Di Luca & Di Luca driver sedan 2016 ett initiativ med malet
att minska antibiotikaanvandningen i grisuppfédningen hos
vara producenter. Detta i syfte att motverka spridningen av
multiresistenta bakterier.

50%

Mal 2025
100%

1%

67%
Projektet har varit framgangsrikt. 2019 kom de férsta °

produkterna baserad pa ansvarsfullt producerad ravara.

2021 konverterades alla vara spanska charkprodukter till ny
ravara och 2022 och 2023 har ytterligare produkter, bade
spanska och italienska, lanserats. | Italien kommer de aktuella
produkterna fran utvalda gardar vars antibiotikaanvandning
ligger cirka 52 procent under det italienska genomsnittet, som
ocksa minskar varje ar. | Spanien anvands ravara fran gardar
som ar AENOR-certifierade, en standard som satter djurens
valfard i fokus. 2023 bestar 65 procent av Di Luca & Di Lucas
produkter av ansvarsfullt producerad ravara, vilket &r lagre &an
utfallet 2022. Detta beror av mixeffekter i férsaljningen.

Var ursprungliga malséattning var att na 100% 2023, men malet
har reviderats vid tre tillféllen. Anledningen &r helt enkelt att det
ar svart att hitta gardar som arbetar efter hogre stéllda krav &n
vad EU kraver gallande djurvélfard och antibiotikaanvandning
som ligger i linje med den svenska modellen. Flera alternativ
har utvarderats under det gangna aret men har inte motsvarat
kraven. 2025 kommer det nya EU-regler med skérpta krav som
férhoppningsvis ska snabba pa utvecklingen.

10 — #1 2023 DI LUCA & DI LUCA



Kontor & Medarbetare

Vi gér arliga anonyma undersokningar dar alla medarbetare far tillfalle

att reflektera 6ver hur de mar och hur deras arbetssituation ser ut.

Di Luca / Di Luca

STOCKHOLM - SVEZIA

PERFORMANCE INDEX
Ledarskap [ ]
Team
Individ

DI LUCA & DI LUCA ENGAGEMANG Engagemang och néjdhet

"It Jobb engagerar mig) mcket”
®

Mal 2024
Instammer

till stor del: 30%
Instdmmer helt:
70%

0 20 40 60 80 100%
1 1 1 1
Instammer inte alls
B 2021
Instammer till liten del Ebee
2023
]
Instammer till stor del
|
Instdmmer helt

DI LUCA & DI LUCA

Mal 2024
BPI 80

KLIMATPAVERKAN EGNA VERKSAMHETEN
TON CO,E

Klimatpaverkan fran den egna verksamheten
omfattar kontor, elférbrukning, pendling
och tjansteresor inklusive séljkarens resor.
Avtrycket dr ca 11 procent hégre 2023 jamfort
med 2022, men beror pa en tidigare felrappor-
tering av séljkarens tjansteresor. Den succes-
siva omstéllningen till fossilfria tjianstebilar
bidrar mycket till de minskade utslappen jam-
fort med 2018 och 2019. Under pandemiaren
2020 och 2021 var tjansteresorna valdigt fa.
o

ton CO.e
400

r Mal 2024
Mindre &n
= 358 ton CO,e
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250
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De globala malen

Vart hallbarhetsarbete
styrs av var egen
analys. Utifran den kan

vi tydligt se hur vi kan
jobba mot de globala

malen.

12 — #1 2023

o015 presenterades FN:s sjutton glo-
bala mal, virldens mest ambitidsa
agenda for hallbar utveckling som
virlden uppmanas att folja. Di Luca
& Di Lucas héllbarhetsarbete knyter
antill dessa globala mal, varav fem
ar extra viktiga for oss.

> God hilsa och vilbefinnande (mal 3)
Medelhavsmaten bestar till stor del av vegetabiliskt
fett, gronsaker, baljvaxter, skaldjur och fisk samt notter
och fron av olika slag. Det dr mat som belastar miljon
mindre dn djuruppfédning och som kroppen mar

bra av. Medelhavsmaten &r utsedd som immateriellt
kulturarv av Unesco. De menar att det traditionella
medelhavslika kostmonstret dr ett satt att dta som kan
bidra till hdlsa och vilmédende. Det dr nigot som vi
instimmer i, virnar om och dr mycket stolta 6ver. Vi
harivar senaste affarsplan inskrivet att vi ska sprida
kunskap om medelhavsmaten till kunder, konsumenter
och ovriga intressenter.

> Ansténdiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt
(mal 8)

I de lander vi 4r verksamma finns risker kopplat till
arbetsforhallanden. Darfor dr det viktigt att paverka
producenterna till att ha ritt arbetsvillkor. Det gor vi
med hjilp av var uppférandekod Code of Conduct och
Evaluate, ett kartlaggningsverktyg for CSR-fragor. Det
ar viktigt for oss att kartldgga var leverantorskedja med
fokus pa minskliga rittigheter. I manga av de linder
ddr vara producenter arbetar dr jordbruksnéringen en
extremt viktig arbetsgivare for lagutbildad arbetskraft
fran andra linder. Men arbetet maste ske under korrek-
ta arbetsvillkor.

DI LUCA & DI LUCA
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> Hallbara stader och samhallen (mal 11)

Varje ar f6ljer vi upp var egen klimatpaverkan pa vart
kontor pa S6dermalm. Den ar liten om vi ser till hela
virdekedjan men vivill 4nda bidra pé alla sétt vi kan till
en mer héllbar milj6. Vi kéllsorterar och erbjuder moj-
lighet att lana cyklar och el-mopeder for forflyttning i
tjdnsten. Vi tar manga moten digitalt, nagot vilirde oss
under pandemin och sedan fortsatt med, bra for att inte
belasta miljon med onddiga resor.

> Hallbar konsumtion och produktion (mal 12)

Sa mycket som en tredjedel av all mat som produceras i
vérlden sldngs. Dessutom star livsmedelssektorn f6r upp
till en tredjedel av virldens sammanlagda vixthusgasut-
slipp. Att verkligen dta upp maten och att minska mats-
vinnetiallaled dr darfor avgorande for framtiden. Ménga
recept vi publicerar medfoljs darfor av ett matsvinns-tips.
Utover att inte slinga maten dr det viktigt att dta efter
sdsong och pa medelhavsvis begrinsa méngden kétt och
mejeriprodukter. Av alla nya recept som tas fram pa Di
Luca & Di Luca dr hela 70 procent lakto-ovo-vegetariska.
Det ér ett av flera satt pa vilka vi bidrar till mer hallbar mat.

> Bekampa klimatférandringarna (mal 13)

En analys av hur var virdekedja paverkar milj6n visar
att odling, transport och férpackningar star fér den
storsta delen av var klimatpéverkan. Vi foljer upp
klimatpaverkan fran transporter och letar standigt efter
nya forbattrade logistiklosningar, &ven om viredan i
dag anvinder tdg och bét till 91 procent nir det galler
kolonialvaror. Under de senaste aren har flera férpackn-
ingsandringar lett till minskad forbrukning av plast

och metall. Dértill klimatkompenserar vi for vart eget
avtryck som innefattar bil- och flygresor i tjansten, samt
den klimatpaverkan som vart kontor stér for, som till
exempel elforbrukning och virme.



Kvalitet och
livsmedelssikerhet

e produkter vi sdtter vart Zeta-
varumdrke pa ska mota vara
kunders och konsumenters krav
och forvintningar géllande smak,
kvalitet och livsmedelssikerhet.
De ska dven ha producerats under
goda arbetsforhéllanden. Det
innebdr att vara producenter skall vara certifierade enligt
en livsmedelsséikerhetsstandard som Di Luca & Di Luca
accepterat samt ha signerat var Code of Conduct.

Enstor del av vart kvalitetssikringsarbete bestar av
insamling och granskning av leverantors- respektive
produktcertifikat - ett viktigt Idpande jobb for att motverka
livsmedelsbedrigeri. En annan viktig del i detta arbete
dr egna analyser av vira produkter enligt analysplan. I
dessa analyser, som sker pa ackrediterade laboratorier,
kontrolleras och verifieras olika parametrar sasom
mikrobiologisk status, franvaro av kemiska substanser
och frimmande dmnen, verifiering av uttalade nirings-
péstdenden samt dkthetsanalyser for att mojliggora
upptickt av livsmedelsbedrageri. Di Luca & Di Luca
har ocksa en kontinuerlig dialog med livsmedelsbran-
schen och berérda myndigheter samt deltar aktivtiett
branschnétverk med fokus pa livsmedelsbedrageri. Inom
ramen for var IP-certifiering har vi ocksd uppdaterat var
hot- och sérbarhetsanalys. Under aret har vi utvecklat
var rutin for 16pande kvalitetskontroller.

Under aret har vi haft en tillsynsrevision fran var
kommunala tillsynsenhet samt certifieringsrevision for
IP Livsmedel, KRAV och Eko. Alla utan avvikelser. Vi
har ocksa forberett oss for kommande standardutgéva
av IP Livsmedel dér stort fokus ligger pa skapande av en
livsmedelssdkerhetskultur inom foretaget. Inom ramen
for detta har vi under 2023 producerat en film med till-
horande kunskapstest i grundlaggande livsmedelshygien,
mikrobiologi och livsmedelsfaror som alla anstéllda har
genomgatt.

DI LUCA & DI

Gillande forpackningar har det varit ett hiandelserikt ar
och mycket av vart fokus har riktats pa olika forpack-
ningsrelaterade omraden. DA FTI (Forpacknings- och
Tidningsinsamlingen) har avvecklats, i och med att
insamlingsansvaret av forpackningar har tagits 6ver av
kommunerna, har vi anslutit oss till det nybildade NPA
(Naringslivets Producentansvar). Mycket resurser har
lagts pa kartlaggning av vara befintliga forpacknings-
material och klassificering av dessa, samt anpassning
av vdra interna affarssystem for att kunna hantera
framtida krav pa information och rapportering. I dialog
med véara producenter jobbar vi fokuserat pa att hitta
fler plastforpackningar som mojliggor atervinning. Ett
exempel pa ett lyckat sddant projekt dr Zeta BreOliv
som nu aterfinns i morkgron ask i stéllet for svart ask.
Allt f6r att mojliggora materialatervinning dé det i
dagslédget inte fungerar att sortera ut svart plast pa plast-
atervinningsanldggningarna, utan all svart plast har
gatt till energiutvinning. Vi vilkomnar och haller oss
uppdaterade vad den kommande nya EU-férordningen
PPWR (Packaging and Packaging Waste Regulation)
kommer innebira for framtida forpackningsutveckling.

Da vi har ett brett produktsortiment dr det av yttersta
vikt att halla sig uppdaterad gillande nyheter i lagstift-
ning och mirkning av livsmedelsprodukter. Darfor
deltog viidecember pd Mérkningsdagen som arligen
anordnas av Herax Food Solutions i samarbete med
advokatfirman MarLaw.

God djuromsorg och ansvarsfull anvindning av
antibiotika har fortsatt stort fokus. Hela vart spanska
charksortiment har nu konverterats till rivara under
konceptet Animal Welfare/Welfair™. Gillande véra
italienska charkproducenter genomforde vi ett mycket
givande gdrdsbesok pa en italiensk grisgard tillsam-
mans med svensk veterindrexpertis pa gris, mer om
detta kan du lasa under avsnittet “Antibiotika och
Djurvalfard”.

LUCA
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Milj6 och Klimat
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limat- och miljofragor blir
viktigare for varje ar, eftersom
omstéllningen i hallbar rikt-
ning gar for langsamt. Lagar
och krav fran omvérlden 6kar
kontinuerligt, och konsu-
menternas medvetenhet for
produkter de koper vaxer. Fokus pd att minska utsldpp
av vixthusgaser genomsyrar samhallsdebatten och
vérldspolitiken.

SBT, Science Based Targets. Som aktor ilivsmed-
elsbranschen och som ett led i att méta férviantningar-
na frin vara intressenter satte Di Luca & Di Luca 2021
klimatmal som dr vetenskapligt férankrade i linje
med Parisavtalet, sa kallade Science Based Targets
(SBT), som ska nds senast 2030. Det ena malet inne-
bér att minska klimatpaverkan i scope 1 och scope 2
med 50 procent till dr 2030, med ar 2018 som basar.
Det andra malet innebér att vi under samma period
ska méata och minska utsldppen i scope 3.

Darfor gjorde vi en ny kartlaggning hosten 2021 av

var nuvarande totala klimatpéaverkan, vilket gor att vi
har en bra uppfattning av vara utsldpp i virdekedjan
och det kommer hjdlpa oss i det fortsatta arbetet.
Screeningen av vara utsldpp bekriftar var tidigare
erfarenhet; att odling och tillverkning av maten stér
for den stora delen, 83 procent av den totala klimat-
paverkan, férpackningsmaterial for 11 procent och
transporter for resterande 6 procent. Klimatpaverkan
fran var egna verksamhet utgér mindre &n 1 procent
av hela virdekedjan, men den dr 4nda ndgot vi maste
arbeta med att minska. Malet f6r scope 1 och 2 blir ett
verktyg for att sékerstilla att vi genomfor effektiva
atgirder. Ett omrade for att minska utsldppen i scope 1
ar vara tjdnstebilar. 2021 fick vi en ny tjinstebilspolicy,
som bara tillater el- och elhybridbilar. Flera tidigare
diesel- och bensinbilar har konverterats till el- och
elhybridbilar under 2022 och 2023. Den nya policyn
bidrar till att utsldppen i scope 1 minskar.

For att minska utslédppen i scope 3 kommer vi fora en
titare dialog med vara producenter for att fa storre in-
siktivilka initiativ de tar for att minska sina utslépp,
samla in data kring detta och identifiera eventuella
andra atgérder.

Status SBT mal for Scope 1 och 2. Malet f6r Scope

10ch 2, att halvera utsldppen jamfort med 2018, upp-
fylldes redan under 2021 men berodde da pa den stora

DI

minskningen av resandet med véra tjanstebilar under
pandemin. Sedan 2022, nir resandet har atergatt

till det normala, har samtidigt majoriteten av vara
tjdnstebilar konverterats till elbilar och elhybridbilar.
Detta har medfort att utsldppen har minskat sa pass
mycket att malet dr uppnatt. Fler tjanstebilar kommer
fortsdtta att konverteras i takt med att avtal 16per ut
ienlighet med bilpolicyn, som bara tillater el- eller
elhybridbilar.

Scope 1+2

Klimatpdverkan (tCO2e)

Klimatpaverkan fran matproduktion. Huvuddelen
av Di Luca & Di Lucas klimatpéaverkan kommer fran
odlings- och tillverkningsledet och uppgar till 83 pro-
cent av det totala avtrycket. Inom odling och tillverk-
ning stér ost- och charkprodukter for cirka 70 procent
av klimatpaverkan, samtidigt som de star for cirka 33
procent av Di Luca & Di Lucas totala férsiljning eller
bara 15 procent av sald vikt. Olivolja, som dr var storsta
varugrupp forsaljningsmassigt, 18 procent, har en
relativt1ag andel pa 7 procent av klimatpaverkan. Vara
transporter sker till stor del med tdg och bat, vilket
bidrar till att transporternas andel av klimatavtrycket
har en forhallandevis ldg andel.

Forpackningar. Valet av férpackningar och utform-
ningen av dessa blir allt viktigare for att nd hogre
atervinningsgrad och cirkularitet. 2022 formulera-
de vivar férpackningsstrategi, som ska guida oss i
arbetet. 11 procent av Di Luca & Di Lucas klimatpa-
verkan kommer fran forpackningar. Vart fokus ar
att, tillsammans med vara leverantdrer, utveckla nya
forpackningslosningar for att na en hogre ateran-
vandningsgrad av forpackningsmaterial men ocksé
att for minska mangden forpackningsmaterial. Det
handlar ocksd om att utveckla férpackningar for att
optimera logistik och transporter men &ven att halla
matsvinnet nere da olika material har olika paverkan
pé en produkts hallbarhet.

LUCA & DI LUCA



Gillande forpackningar har liget under 2023 stabilise-
rats efter de stora utmaningarna, som radde under 2022 i
sparen efter pandemin och i samband med kriget i Ukraina
med brist pa forpackningsmaterial och skenande priser.
Flera av vara glasforpackningar, som tidigare tillverkades
i Ukraina, kops nu in fran andra lander.

2018 signerade vi ”Plastinitiativet”, ett branschinitiativ
med malséttningen att alla plastforpackningar som siljs
i svensk dagligvaruhandel ska gd att materialatervinna
202§. Vidare dr malet att alla plastférpackningar ska vara
producerade med fornybar eller atervunnen ravara till
ar2030. Det hér dr mycket utmanande malséttningar att
hitta atervinningsbara material, som samtidigt bevarar
livsmedlets hallbarhet och har hog livsmedelssékerhet.
Det giller framfor allt for vart farskvarusortiment inom
ost och chark. Utveckling och dialog med vara produ-
center pagar, men hittills har vi endast lyckats byta ut
négot enstaka material. Under aren har vi minskat en
del plastanvdndning, som till exempel for vara spanska
charkprodukter, vars férpackning bestod av en viss del
papper men det visade sig vara simre ur dtervinnings-
synpunkt. Darfor har de produkterna atergatt till att
packas i plasttrag, men nu av monomaterial. Detta driver
dock upp plastanvindningen.

Vidare har vi sedan 2021 inte lingre nagra konservburkar
ivart sortiment pa dagligvarusidan. De har ersatts av
kartongforpackning likt tetra som har 52 procent lagre
klimatpéverkan dn en konservburk. Samma ar lanserade
viocksa en olivolja i en tetraférpackning, vilken har 69
procent ldgre klimatpaverkan én en glasflaska. Vi hoppas
kunna lansera andra oljor i denna typ av forpackning
framat. Sedan flera ar siljer vi flera av vara ostar inom
Feta och mozzarella i SRS-back i stillet for i kartong,
vilket fortsatt ger stora arliga besparingar av kartong-
material. Arbetet pagar att konvertera fler produkter fran
kartong till SRS-back. Det uppskattas dven i butik da det
sparar mycket tid och underléttar hanteringen.

KLIMATPAVERKAN

Klimatpaverkan fran olika delar av den egna
verksamheten. Varje ar samlar vi in data géllande
frakter, forpackningar och den egna verksamheten och
berdknar och redovisar klimatpaverkan fran dessa. Data
som samlas in géller tjansteresor (flyg, bil, bat, taxi, tag,
hyrbil, hotellovernattningar), kontor (el, virme) samt
vissa kontorsrelaterade inkdp (papper, frukt, kaffe). Den
egna verksamhetens klimatpaverkan utgdr en mycket
liten andel av de totala utsldppen, men det &r fortfarande
den del som vi sjdlva enklast kan paverka.

Det totala klimatavtrycket (exklusive odling och
tillverkning) 2023 minskar med 9,3 procent jaimfort
med 2022, vilket beror pd minskade utslapp i scope 3, dar
utsldppen minskar for bade transporter och férpacknin-
gar. Det kommer av minskad forsiljningsvolym i kom-
bination med lattare forpackningsmaterial samt storre
andel biodrivmedel i bilarna hos speditdrerna. Scope 1
fortsdtter att minska i takt med foretagets omstéllning
till fossilfria tjanstebilar. Scope 2, som dr den minsta
posten, okar mot 2022 pa grund av hogre elférbrukning.

Utsldppen frén transporter i scope 3 minskar med 20
procent och beror pa minskad forsaljningsvolym i
kombination med béttre data samt mer biodrivmedel
hos speditdrerna. Utsldppen fran forpackningar minskar
med 3 procent och beror pé en kombination av minskad
forsaljningsvolym och sortimentsmix.

Utslappen frin den egna verksamheten (kontor, tjanste-
resor, hotellovernattningar, pendling) 6kar nagot mot
foregdende ar men ér fortsatt betydligt lagre jamfort med
tidigare. For att underlétta att jimfora mellan aren &r det
intressant att studera CO2-avtrycket per omsatt miljon
kronor (CO2/MSEK). Det fortsétter att sjunka men pa-
verkas av att priserna har justerats under dret pa grund av
kostnadsokningar och valuta, s& ddrfor ar det inte ldngre
helt relevant. D& ér det bittre att jimfora CO2-avtrycket
per ton. Det virdet har sjunkit 6ver tid men &r stabilt.

KLIMATPAVERKAN PER SCOPE, exklusive odling och tillverkning

Fran olika delar av verksamheten exklusive
odling och tillverkning (ton CO,e) Rl 2019 o2l
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Anubiotikaanviindning

och djurvilfird

7 )

ANIMAL
WELFARE

CERTIFICATE
WELFAIR™

CERTIFIED BY

AENOR

ntibiotikaresistens ar ett
allvarligt hot mot den globala
folkhdlsan. Problemet med att ge
antibiotika till livsmedelsprodu-
cerande djur dr inte att antibio-
tikan hamnar i maten. Det gor
den inte. Daremot kan 6veran-
vandning av antibiotika inom sévdl humanvard som
djuruppfédning leda till att fler bakterier blir resistenta
mot antibiotika, och att allvarliga bakterieinfektioner
hos djur och ménniskor inte lingre gar att behandla.

PaDiLuca & DiLuca ir vi verksamma i linder som inte
kommit lika langt som Sverige nir det géller begrins-
ningen av antibiotika till livsmedelsproducerande djur.
Sedan 2015 driver vi ett antibiotikaprojekt, som i korthet
gar ut pd att utbilda och hjélpa vara producenter av bade
ost och charkuterier att minska antibiotikaanvindning-
en idjurhéllningen. Férebilden dr den svenska modellen,
dar enbart sjuka djur behandlas och pa individniva. I
projektet samarbetar vi bade med SVA, Statens veteri-
nirmedicinska anstalt samt svenska veterinirer for att
utbilda vara producenter. Genom att dela med oss av de
erfarenheter, lirdomar och misstag vi gjorde i Sverige
nér vila om djurhallningen pa 8o-talet, hoppas vi att om-
stillningen i andra lander kan ga snabbare. Di Luca & Di
Luca deltar aktivt sedan 20211 Antibiotikadialogen som
drivs av stiftelsen Axfoundation med 6ver 200 samarbets-
partners i livsmedelsbranschen.

" -

Antibiotikadialogen ir ett initiativ med syfte att sdtta
fingret pa det globala problemet med alltf6r hog anti-
biotikaanvandning.

IItalien samarbetar vi sedan sex dr tillbaka med ett
kooperativ av gardar som har ett tydligt program for
bittre djuromsorg och minskad antibiotikaanvind-
ning. Deras anvdndning av antibiotika ligger 52 procent
under genomsnittet i Italien. Genomsnittet i Italien har
minskat de senaste aren och minskade 2022 med 4,6
procent mot 2021. Anviandningen inom kooperativets
gardar var den ldgsta som hittills uppmatts. I dagslidget
utgdrs 52 procent av vara italienska charkprodukter

av rdvara fran dessa utvalda gardar. Under aret har vi
etablerat ett nytt samarbete med en svensk veterinar
med specialistkompetens i grisens sjukdomar och som
dessutom arbetar med professionell grisrddgivning
atlantbrukare. Tillsammans med denna veterinér
besokte vi en grisgard hos en av vara producenter
iltalien for att utbyta erfarenheter och identifiera
forbattringspotentialer. Besoket innebar en omfattan-
de genomlysning av nuvarande smittldge, rutiner och
arbetssitt samt givande diskussioner mellan svensk
veterindr, gardens veterinir och veterindren med det
samordnande ansvaret f6r kooperativet av gardar.
Genomgéngen ledde till en rad handfasta rad, pa kort
och lang sikt, som kan leda till ytterligare reducering av
antibiotikaanvandning framover.
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Nir det kommer till Zetas spanska charkuterisorti-
ment s kommer allt kott numera fran gardar certifie-
rade enligt Welfair™. Denna certifiering sétter djurens
naturliga beteende och behov i fokus och omfattar hela
kedjan fran gard till slakteri. Detta innebér att idag dr
67 procent av var totala volym charkprodukter baserade
pé ansvarsfullt producerad ravara. Vi hade for avsikt
att besoka ett urval av dessa spanska gardar under aret.
Men da svinpesten under hosten slog till i Sverige kun-
de vi, pa grund av smittskyddsrisk och forsiktighets-
atgirder fran var producent, inte aka och besdka dem.
Besoket planeras i stillet genomforas under 2024.

DI

Vihar under aret haft uppfoljning av djurhilsopro-
jektet pd den mjolkkogard pa Cypern som levererar
komjolken till Zeta Halloumi. Glddjande nog kan vi se
att stora investeringar gjorts och manga av de foreslag-
na djurhilsofrdmjande atgdrder som identifierades vid
besoket, har implementerats och nu blivit till dagliga
rutiner, vilket ar till gagn for béttre djurkomfort, djur-
hilsa och reducerad antibiotikaanvindning

LUCA & DI
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Matsvinn

at dr bade resurs- och
energikrdavande och
darfor ar mat som
slings riktigt daligt for
miljén. And& hamnar
sd mycket som en
tredjedel av all mat som
produceras i soporna. Darfor har FN som hall-
barhetsmal att halvera det globala matsvinnet
per person i butiks- och konsumentled och att
minska det lings med hela livsmedelskedjan.
Speciellti hushéllen som star for cirka 70
procent av matsvinnet.

PaDiLuca & DiLuca bidrar vi till ett
minskat matsvinn pa flera sitt. Bland annat
genom att dela med oss av kunskap kring

vara produkter, som hur de ska férvaras och
hanteras for att halla langre. Inte alla vet att
en fetaost kan frysas och smulas 6ver en soppa
eller att pesto héller lingre om den fylls upp
med olja i burken. Over lag 4r vi noga med att
ge forslag pa hur vara produkter kan anvéindas
om nagonting blir 6ver. Tipsen finns pd vara
forpackningar, i anslutning till recepten, pa
sociala medier samt i vér utbildningsportal
”Medelhavsskolan.se”.

Anpassade produktstorlekar ir ett annat
sdtt att arbeta for ett minskat matsvinn. Sverige
dr ett av de linder i varlden med hogst andel
ensamhushall. DA passar inte storpack alla. Var
fetaost i duopack dr darfor uppskattad, precis
som olivolja i en méangd olika forpacknings-
storlekar ddr den minsta innehaller 100 ml.

2023 fortsatte samarbetet med MatRatt i Gote-
borg, en butik som bekdmpar matfattigdom
och samtidigt minskar matsvinnet. I butiken

g
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kan medlemmar som lever pa forsorjnings-
stod, etableringsersattning, garantiersittning
eller migrationsverkets dagersittning eller
har laga inkomster (under 13 274 kr i ménad-
en) kopa livsmedel till en tredjedel av vanligt
butikspris. Butiken drivs av Rdddnings-
missionen, en idéburen organisation som
arbetar med socialt arbete pé kristen grund.
For Di Luca & Di Lucas rakning innebér
samarbetet att mat med kort datum, forstorda
forpackningar eller produkter som utgar ur
sortimentet skanks till MatRatt. Under 2023
skickades varor till ett virde av 336 232 kronor,
ett vilkommet tillskott i mdnga manniskors
vardag da matfattigdom fortfarande under
2023 ir ett stort problem.

Under aret fortsatte samarbetet med Matmis-
sionen, Stadsmissionens butiker i Stockholm,
som arbetar pa ett liknande sitt som kollegor-
naiGoteborg. Till dessa skinktes varor till ett
varde av 289 043 kronor. Under 2023 utokades
dven samarbetet genom att vi fran Di Luca &
Di Luca bidrog med personella resurser i form
avvolontirarbete. 28 medarbetare gjorde
minst en arbetsdag vid sju olika tillfallen.
Arbetet innebar att plocka varor, hjdlpa till i
butiken samt kassatjénst. Detta var mycket
uppskattat av alla inblandade, inte minst bland
var egen personal.

E-handelsbutiken Matsmart kdper upp
korta datum och felaktiga forpackningar och
erbjuder produkterna till mellan 20-80 procent
lagre pris dn i vanliga butiker och nétbutiker.
Matsmart dr Oppen for alla och fran Di Luca &
Di Luca kdptes under 2023 varor till ett virde
av1159 0oo kronor. Ytterligare ett affars-
samarbete som leder till minskat matsvinn.

DI LUCA & DI LUCA



Transport och lager

023 var generellt ett r
dartillgdngen av trans-
porter stabiliserades
efter tidigare pandemi-
ar, vilket gav oss bittre
forutsattningar for ett
fungerande logistik-
flode fran producent hela vigen ut till kund.
Under arets gang har vi utsatts for provningar
iform av stigande inflation och energipriser
samt of6rutsdgbara kopmonster av kund. Vi
har ocksa fatt kinna pa hur klimatforéand-
ringar kan paverka vara transporter negativt
genom extremvirme, brinder, 6versvim-
ningar och jordskred. Allt detta har gjort
2023 till ett ar dédr vi tillsammans med vara
samarbetspartners inom transport och lager
fatt stdlla om och agera snabbt och aktivt.
Detta har vi lyckats bra med tack vare ett stort
engagemang fran alla ber6rda aktorer.

Effektiva kolonialfloden med tag till
vartlager

Majoriteten av vara kolonialvaror produce-
rasiltalien ddr ungefir tre fjirdedelar av
vara producenter verkar. For att optimera
transporterna samlastas sa mycket som 86
procent av vara totala volymer pa tag i Milano
och Grisignano i norra Italien och fraktas
dérefter direkt in pa det spirbundna lagret i
Skillingaryd till var samarbetspartner Aditro
Logistics. En hallbar set-up med tanke pa att
denna typ av transportmetod har relativt 1ag

miljopaverkan. Viarbetar dessutom stiandigt
med att optimera vara transporter till Sverige
pa olika sitt, bland annat genom att alltid
striva efter att lastoptimera tdgvagnarna,
kora med fulla ekipage, maximera containers
och undvika onddiga omlastningar och
biltransporter mellan tdg och lager. Var
lagerpartner Aditro Logistics har arbetat
aktivt med att stdlla om till miljévanliga
transportalternativ ut till vira kunder som
bidragit till att vi minskat vart klimatavtryck.
For att optimera vara utfrakter har vi under
aret bland annat arbetat aktivt med att konso-
lidera mindre sdndningar och tillsammans
med vara kunder optimerat storre sindningar
till full bil for att pa sd sdtt minska antalet
transporter.

Firskvaror levereras direkt till
kundernaslager

95 procent av véra farskvaror produceras
direkt mot kundorder och transporteras med
var samarbetspartner Schenker via vigfrakt.
For att minska antalet transporter fran
Italien till Sverige dr orderdagar och ledtider
anpassade sd att majoriteten av varorna kan
samlastas hos Schenker i Como och sedan
levereras direkt till kundernas lager. Pa sa
satt kan vi utnyttja fyllnadsgraden i ekipa-
gen effektivt och vara kunder far sina varor
levererade med bista mojliga héllbarhet,
vilket minskar risken for matsvinn i hela
varukedjan.

DI LUCA & DI LUCA
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Kontor och
medarbetare

aSodermalm i
Stockholm arbetar
49 personer pa Di
Luca & Di Lucas
kontor. Kontoret
genomgick en
renovering och rejél
ansiktslyftning som var klar i februari
2023. Detta innebar forutom en allmin
uppfrischning och ny teknik ocksa att till-
gangen till motesrum och sma arbetsrum
okade for de som vill arbeta ostort. Nar
allt var klart skapades en projektgrupp

av frivilliga fran organisationen som tog
fram riktlinjer for hur vi ska forhalla oss i
vara nya lokaler. Vi har ocks4 satsat extra
pa att skapa en inspirerande kontorsmiljé
dér vi erbjuder allt fran provsmakningar,
foreldsningar och event. Vi tror pa en
verksamhet dar huvudingrediensen ar att
vitillsammans skapar bésta forutsattnin-
gar for en lyckad affar och att vi har kul pa
vigen. Men vi erbjuder ocksa en viss flexi-
bilitet i form av distansarbete, da det 4ven
ar viktigt att fa ihop hela sitt livspussel.

Externa medarbetare

Forutom de 49 personer som dr anstillda
av Di Luca & Di Luca finns medarbetare
som dr anstillda av andra foretag. Vian-
litar en kar butiksséljare som bestar av 37
personer anstdllda av Sales Support AB. Vi

arbetar med en grupp pa 9 matinspiratorer
(demopersonal i butik) som &r anstéllda

av Instore Marketing. Kontorslokalerna
stddas varje dag av en person anstilld av
en extern stadfirma.

Fokus pa hallbart vilmaende

Under forsta kvartalet holls en ledarutbild-
ningiregiav HRiarbetsmiljéfragor. Inom
arbetsmiljo belystes manga delar som inte
bara omfattar den fysiska arbetsmiljon,
utan dven den psykosociala. Det dr viktigt
att vara ledare sikerstiller att vara medar-
betare har det bra, sarskiltien tid nér det

ar manga omvirldsfaktorer som paverkar
oss som individer. Senare under ret tog vi
in en foreldsare som pratade ergonomi och
gav manga tips till oss hur vi ska arbeta mer
hallbart. Férebyggande arbetar vi med flera
aktiviteter och bland annat har vien grupp
av frivilliga som driver aktiviteter inom
temat "ma bra”. Det kan vara allt fran fore-
lasningar, triningspass till tdvlingar med
mera. Utover det erbjuder vi ocksa samtliga
anstéllda en arlig hilsoundersokning.

Viberiknar klimatavtrycket
Viberiknar varje ar klimatavtrycket

fran foljande delar av verksamheten;
transporter, forpackningar och den “egna
verksamheten”. Det gors i verktyget Our
Impact. Den egna verksamheten bestér av

En egen matakademi — Accademia Di Luca

Di Luca / Di Luca

STOCKHOLM + SVEZIA

kontor, tjansteresor med flyg, bat, tdg och
dven korda mil med bil, pendling och dven
sdljkdrens resor. Pa grund av en tidigare
felrapportering av siljkdrens tjanstemil
okar det egna avtrycket med ca 11 procent
2023, men det dr mer dn 50 procent ldgre dn
2019, fore pandemin. Minskningen jamfort
med 2019 beror framf6rallt pa att tjinstebi-
lar successivt konverterats mer och mer till
el- och hybridbilar. Klimatpaverkan fran
den egna verksamheten stod for 1,6 procent
av det som méts jamfort 3 procent 2019.
Avtrycket fran den egna verksamheten
klimatkompenserar vi for sedan 2018.

Via Our impact beraknas dven klimatav-
trycket som vara transporter ger upphov
till, bade fran utlandet till Sverige samt
distributionen fran lager till vara kunder
samt CO2-utsldppen som kommer fran
vara olika typer av férpackningar. Trans-
porterna star for 33% och férpackningar
for 55%. Totalt uppgick CO2-utsldppen for
de olika kategorierna till 11.130 ton &r 2023,
vilket var 8 procent ligre &n 2022. Utsldpp
fran bade transporter och férpackningar
har minskat vilket beror pa bade minskad
forsiljning men ocksa att dataunderlagen
blivit bittre samt av storre inblandning av
biodrivmedel i lastbilar.

Sedan 2012 har Di Luca & Di
Luca en egen matakademi,
Accademia Di Luca. Syftet ar att
starka affaren och att vara den
basta aktéren pa marknaden
genom att sprida kunskap och
inspiration kring medelhavsmat

i allménhet och italiensk mat i
synnerhet. Accademia Di Luca
genomfér bland annat teoretiska
och praktiska produkt- och
matlagningsutbildningar fér
kunder och medarbetare.
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Utdver det arbetar de I6pande
med produktutbildningar,
matinspiration, events,
provsmakningar,

sensoriska provningar samt
hélsoseminarier fér exempelvis
vardpersonal, butikspersonal
och dietister. Man har aven
utbildningssamarbeten med
kockskolor, bade pa gymnasie-
och hogskoleniva, samt
kostekonomutbildningarna

pa Goteborgs universitet och

Karolinska institutet. Accademia
erbjuder ocksa digitala
utbildningar genom portalen
Medelhavsskolan.se. Lopande
diplomeras all personal pa Di
Luca & Di Luca i kurserna kring
klassisk italiensk medelhavsmat,
detta f6ljs upp arligen med

en repetitionsexamination

som samtliga anstallda pa Di
Luca genomgar. Kurserna pa
Medelhavsskolan ar ocksa
tillgéngliga helt utan kostnad

fér konsumenter. Accademia

Di Luca har aven ett stort
ansvar i lanserings- och
produktutvecklingsprocessen,
framfér allt inom sensorik. |
foretagets kommunikation star
Accademia for en stor del av
innehallet. Framfor allt galler det
nyheter och kunskapsbaserat
innehall om produkternas
ursprung och tillverkning

samt italiensk matkultur och
medelhavsmatens hélsoférdelar.




Hallbar hilsa

nder 2023 fortsatte
det viktiga arbetet
att kommunicera
det vi kallar for
hallbar hélsa genom
olika projekt och
insatser. Medelhav-
spyramiden anvinds flitigt i kommunika-
tionen for att illustrera en livsstil med vil
sammansatta maltider med utgangspunkt
iden traditionella medelhavsmaten. Det
handlar om mycket gront, baljvixter och
spannmadl, det ométtade fettet med olivolja
i centrum och mer sparsamt med anima-
lier, sdrskilt det rdda kottet. Viktig dr ocksa
pyramidens bas med symboler f6r socialt
umginge, matlagning och fysisk rorelse -
komponenter som gor hélsan och dirmed
livskvaliteten &n mer héllbar. Detta har
maénga likheter med de nya nordiska na-
ringsrekommendationerna som kom i juni,
virldens mest uppdaterade néringsrad,

som bygger pa den samlade forskningen.
Att den traditionella medelhavsmaten pa
manga sitt ligger i linje med NNR ger oss
ett bra stod i kommunikationen.

Samarbetet med En Frisk Generation
fortsatte under 2023. De arbetar for en mer
jamlik halsa i samhéllet och vill inspirera
barnfamiljer till ett aktivt och hilsosamt

liv. I oktober hade vi en mycket uppskattad
matlagningsaktivitet med medlemmar i
EFG. I mars deltog viiett seminarium om
framtidens mat i regi av Bonnier News och
tidningen Dagens Industri, Future Food
Forum. Dir framf6rde vi, tillsammans med
psykologen Katarina Blom, vikten av att
umggds, inte minst kring maten. Detta dr man
generellt bittre pd i medelhavsldnderna och
forskning visar att socialt umgange med
vénner och familj paverkar var psykiska hilsa
positivt. I november delade vi for femte aret
irad ut vért eget pris, Fernando Di Lucas

Hederspris, vid Dagligavarugalan. Priset gar
till den butik som bast lyfter den hialsosamma
medelhavsmaten och dven har ett socialt
engagemang utanfor kirnverksamheten.

Konsumenterna ska kunna méta oss ddr
det passar dem bist; pa webben, i sociala
medier, nyhetsbrev eller pa event och
massor. Att hemsidan uppskattas visar de
hoga besokstalen. 2023 hade vi 9 685 000
sessioner. Zeta.nu vann dven Web Service
Award som bista kommersiella webbplats
2023. Pd sociala medier véxte antalet foljare
med 10 procent. Vara fina recept ir ett
skl - inspiration, kunskap samt goda rad
kring hur mat och halsa hanger ihop ér ett
annat. For att vara aktuella i tiden samt av
halso- och miljéskal vaxer standigt andelen
vegetariska recept pa zeta.nu. Cirka 40
procent av recepten dr lakto-ovo-vegetariska
och mélsdttningen &r att 70 procent av alla
nya recept ska vara lakto-ovo-vegetariska.

Medelhavspyramiden gor det enklare att hitta ratt atmoénster och
visar dven vikten av att réra sig och att ha bra sociala relationer.
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GRI-index

Di Luca & Di Luca hallbarhetsrapport &r skriven med referens

till GRI Standards 2021
GRIId GRI Beskrivning

ID Organisation & redovisningsprinciper

21 Uppgifter om organisationen

2-2 Enheter som omfattas av organisationens
rapportering

2-3 Rapporteringsperiod, frekvens och
kontaktperson

2-4 Féréandringar i rapporteringen

2-5 Granskning och bestyrkande
Aktiviteter & medarbetare

2-6 Aktiviteter, vardekedja och andra
affarsforbindelser

2-7 Medarbetare, se not 1

2-8 Icke anstéllda som arbetar for

organisationen, se not 2
2:9-2-21 Styrning

Strategi, policyer & tillampningar
2-22 Uttalande om strategi for hallbar utveckling
2-23  Policyataganden
2-24 Integrering av policyataganden
2-25 Processer for att atgarda negativ paverkan
2-26 Mekanismer for radgivning och orosanmaélan
2-27 Regelefterlevnad, se not 3
2-28 Medlemskap i organisationer
Intressentengagemang
2-29 Forhallningssatt till intressenter
2-30 Kollektivavtal, se not 4
Vasentliga fragor

3-1 Process for att faststélla vasentliga fragor
3-2 Lista med vasentliga fragor
3-3 Styrning av vasentliga fragor

GRI-index

Statement of use

Ekonomi

205 Anti-korruption 2016

Miljo

305 Utslapp 2016

305-1 Direkta utslapp av vaxthusgaser (Scope 1)

305-2 Indirekta, energirelaterade, utslapp av
vaxthusgaser (Scope 2)

305-3 Andra indirekta utslapp av vaxthusgaser
(Scope 3)

305-4 Utslapp av vaxthusgaser, intensitet

305-5 Minskning av utslépp av véxthusgaser

305-6 Utslapp av ozonnedbrytande &mnen (ODS)

305-7 Kvaveoxider (NOx), svaveloxider (SOx)
och andra betydande utslapp i luften

Social

407 Organisationsfrihet och ratten till
kollektiva férhandlingar 2016

407-1  Verksamhet och leverantdrer dar réatten till
organisering och kollektiva férhandlingar
kan vara i fara

NOTER
Not 1 Di Luca hade under 2023 49 medarbetare.

Not2 Av de 49 medarbetarna var en heltidsvikarie.
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Not 3 Under aret har det utforts en aterkallelse géllande kvalitetsbrist.
Not 4 Foretaget har inget kollektivavtal men féljer i stor utstréackning motsvarande

férmaner som kollektivavtal erbjuder.

Medlemskap i organisationer

Di Luca & Di Luca var under 2023
medlemmar i féljande organisationer:

DLF; branschorganisation for sdljare
av dagligvaror till handel, restauranger
& storhushall.

Féretagarna; féretrader ca 70 000 svenska
féretagare och arbetar for att ge dem rétt
foérutsattningar for att kunna utveckla sin
verksamhet och na sina mal.

Global Shea Alliance; en vélgérenhets-
organisation (NGO) med fyrahundrafemtio
medlemmar fran trettiotre lander.

Forutom varumarken som Zeta ingar
kvinnoorganisationer och NGO:s.

Italchamber; Italienska Handelskammaren
som verkar fér marknadsféring av Italien
och italienska produkter och tjanster

i Sverige.

Livsmedelsféreningen; ger bl a ut tidningen
“Livsmedel i Fokus”.

Marknadscheferna; Sveriges storsta
néatverk fér marknads- och férséljnings-
ansvariga.

Smaéforetagarnas Riksférbund; intresse-
organisation fér smaféretagare.

Sveriges Annonsdrer.

Sveriges Marknadsférbund; bidrar till
medlemmarnas kunskap och férmaga att
med marknadsféring som medel skapa,
utveckla och behalla affarsrelationer och
verkar for etik inom, och utveckling av,
marknadsféring i samhéllet.




