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VD har ordet

020 ar for alltid inskrivet i historien. Det

var aret da corona drabbade vérlden och

forandrade livet for de flesta. For Di Luca &

Di Luca var det dven kontrasternas ar. A ena

sidan priglades det av oro, krismedvetenhet

och distansering, 4 andra sidan slog vi det ena
forsaljningsrekordet efter det andra eftersom méanga nojen, forutom
god mat, gick forlorade och det lagades mer mat hemma.

Gladjande nog sélde vi dven mer dn genomsnittet i branschen. Att
manga viljer "typisk medelhavsmat” framfor andra produkter visar
att vi dr pa rtt viig och gor att vi kan stricka pa oss lite extra. Sarskilt
som maten vi foretrdder &r bade hdlsosam och god, och vad kan vara
viktigare dn att njuta i dessa tider? Mojligen att fortsatta det angelidgna
héllbarhetsarbetet inom vara prioriterade omraden, som att minska
plasten i forpackningarna, reducera matsvinnet samt fortsitta arbetet
med att minska antibiotikaanvindningen i djuruppfédningen. Utéver
det har vi vidareutvecklat arbetet med livsmedelssdkerhetsstandarden
IP Livsmedel som vi certifierade oss for under 2020.

Jag vill ocksa rikta ett stort och varmt tack till alla medarbetare. 2020
var ett omvilvande ar for alla. Vivar vil forberedda rent tekniskt, men
att praktiskt orka med omstéllningen var en annan sak. Jag upplever
dnda4 att det gtt fantastiskt bra, att vi till och med arbetat annu effektivare
an forut. Under stormiga orostider levererade vi over férvantan under
hela dret och flyttade till och med fram vara positioner, mycket tack vare
vara lojala samarbetspartners. Det visar virdet av trygga och langvariga
samarbetsallianser, samt att det i kristider dr viktigare &n ndgonsin
och nagot vi aldrig ska ta for givet.

2020 var dven varumarket i fokus annu mer dn vanligt. Den gamla
varumirkesplattformen fran 2008 ersattes med ett nytt ramverk for de
kommande tio aren, och vi var fullt upptagna med
planeringen av Zetas so-arsfirande 2021. Inteens /.
pappa kunde dromma om att vi skulle vara dér
vidridagnar han startade foretaget for 50

ar sedan. Darfor kinns det extra roligt att fira
framgdngen tillsammans. Fernandos driv,
passion och engagemang har byggt det hir
foretaget, dr tongivande for hela foretags-
kulturen och dr nagonting vi virnar om.
P samma sdtt som vi alltid virnar
om riktigt god och hédlsosam mat
framtagen med respekt for bade
djur och natur.

Christian DiLuca
— VD DiLuca&DilLuca

Hallbarhetsrapport
Rakenskapsar 2020
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Kontaktuppgifter

DilLuca&Diluca, Alsndgatan 11, 11641 Stockholm
Telefon — 08-556 94200

Fax — 08-556 94201

Mejl — info@dilucase

www.diluca.se

Organisationsnummer — 556459-2078

Kontaktperson for rapporten ar
Helene Rehnberg, Inkdp & Kvalitet.

OmDilLuca&DilLuca

Familieforetaget DiLuca & DiLucagrundades
1971av Fernando DiLuca - italienaren som

tog olivoljan, pastan och kunskapen om
medelhavsmaten till Sverige. DiLuca &Diluca
utvecklar och séljer mat fran Italien ochlanderna
kring Medelhavet under det egna varumarket
Zetaoch ett antal starka agentursvarumarken,
som San Pellegrino och GiovanniRana. Var
vision ar att alla ska ha méjlighet att njutaav god
medelhavsmat varje dag.

0 facebook. com/zeta.nu

instagram.com/zeta.nu

youtube.com/zetadiluca
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Inledning

etta dr en hallbarhets-
rapport fran oss pa
DiLuca & Di Luca AB
(org nr 556459-2078),
som ar ett onoterat
privat bolag. Moder-
bolaget dgs i sin tur av familjen Di Luca med
syskonen Gabriella, Christian och Paola i spetsen.
Styrelsen bestar av sex medlemmar och i
ledningsgruppen ingar funktionschef for
respektive avdelning, vilka ar Marknad,
Forsiljning, Inkop & kvalitet, Finans &
affdrsutveckling, Accademia Di Luca samt HR.
Styrelsen dr ytterst ansvarig for vart hallbar-
hetsarbete men det operativa arbetet och hall-
barhetsstyrningen genomfors av en styrgrupp
som bestar av VD, medlemmar ur lednings-
gruppen och Kvalitetsansvarig. Delar av arbetet
har ocksa delegerats till projektgrupper, som
driver fragor inom matsvinn, férpackningar,
minskad antibiotikaanvdndning, transporter
och kommunikation. Projektgrupperna
rapporterar lIopande till styrgruppen dar
arbetet utviarderas och foljs upp. Det dr var
fjdrde arliga rapport och avser 2020. Rapporten
ar uppréttad enligt Global Reporting Initiatives
riktlinjer (GRI) och ska uppfylla niva "core”.
Syftet med rapporten ér att presentera kart-
laggningen av vara védsentliga hallbarhetsrisker
och hur vi hanterar och forhéller oss till dem.
Denna rapport dr uppdelad enligt vara fokus-
omraden och omfattar kvalitet for oss, minskad
antibiotikaanvidndning, matsvinn, transporter,
kontor och medarbetare samt hallbar hilsa.

> Om Di Luca & Di Luca AB

Fran en blygsam start i borjan av 70-talet med
lokal f6rsdljning av olivolja pa Sédermalm i
Stockholm, salufor Di Luca & Di Luca numera
over femhundra produkter frdn mer &n sextio
olika livsmedelsproducenter. Varorna siljs
under varumairket Zeta och merparten av
produkterna tar avstamp i den italienska mat-
kulturen och den hédlsosamma medelhavsma-
ten. Di Luca & Di Luca arbetar dven med andra
varumirken pa agentursbasis som till exempel
San Pellegrino, Giovanni Rana och Monini.

Det finns ocksa en exportverksamhet till Norge,
Finland och Danmark. Pa sétt och vis har Di
Luca & Di Luca redan hallbarhetsfragorna
iblodet. Sa blir det ndr man ldnge forvaltat
medelhavsmatens traditioner. Dir dr omsor-
gen om maten given, bade vad géller smaken,
kvaliteten och traditionerna. Grunden till det
drravaran - hur den odlas och forddlas for att
till sist bli god mat som bygger vilmaende 6ver
tid. Med andra ord dr det ingen slump att vi
redan idag har en stor andel ekologiska varor
eller att huvuddelen av vara varor transporte-
ras med tag. Hallbarhet for oss dr ett mycket
viktigt omrade och vi arbetar med fragorna
strukturerat. Vikallar vart hallbarhetsarbete
Care of Di Luca.

>Var affarsidé

Viska erbjuda det mest attraktiva och efterfragade
sortimentet inom medelhavsmat.

>Var vision
Alla ska ha mojlighet att njuta av god medel-
havsmat, varje dag.

>Var mission
Viinspirerar till matupplevelser med kvalitets-
varor ur Medelhavskoket.

>Vara varderingar

Var ambition &r att ha engagerade medarbetare
som bidrar med sin fulla potential och utvecklas
tillsammans med foretaget. Darfor arbetar vi
med att skapa en kultur ddr medarbetare trivs
och mar bra, dér forvintningarna ér tydliga
och forutsattningar finns for att gora ett bra
arbete. Vi tror pa en néra dialog i vardagen
mellan medarbetare och chef. En dialog som dr
spontan i vardagen men dven planerad i form
av individuella ménatliga avstimningsmoten.
Regelbundna avstimningsmdten kompletteras
med tva strukturerade och dokumenterade
utvecklingssamtal per ar. Detta i kombination
med kontinuerliga avdelnings- och foretags-
moten skapar goda forutsattningar for hogt
engagemang och medarbetare som trivs.

DI LUCA & DI LUCA



Care of D1 Luca

a Di Luca & Di Luca
strdvar vi standigt
efter att ta kloka och
hallbara beslut. Vi dr
en av manga ldnkar
ilivsmedelskedjan
men det gor inte ansvaret mindre, snarare
tviartom. Som det kvalitetsvarumarke vi
foretrader dr det sjdlvklart att stolt kunna
sta bakom maten vi séljer, i alla led. Darfor
dr Di Luca & Di Lucas héllbarhetsarbete
enintegrerad del av foretagets affars-
modell och den som ar ytterst ansvarig
for 6vergripande mal, strategier och
atgérder drledningen.

Hallbarhetsarbetet pa Di Luca & Di Luca
grundar sig pa hallbarhetsstrategin som
beskrivs i gillande affdrsplan samt var
uppforandekod, Code of Conduct. Code of
Conduct har alla medarbetare i foretaget,
producenter och samarbetspartners skrivit
pé. Den sitter tonen for vad vi forvintar
oss av oss sjdlva, av producenter och deras
underleverantorer nir det giller méanskliga
rattigheter, arbetsvillkor, milj6 och anti-
korruption. En uppforandekod som inte
bara dr viktig for oss och konsumenterna,
utan ocksa vara kunder.

Forvintningarna och fokus pa héllbarhets-
fragor 6kar ocksa generellt, vilket Coops
nya héllbarhetsdeklaration eller Icas
anslutning till SBT (Sience Based Targets)
ar exempel pa. Science Based Targets dr en
metod for foretag att sitta vetenskapligt
forankrade klimatmal i linje med Paris-
avtalet, ddr man enades om att den globala
uppvarmningen inte ska dverstiga 1,5 grader
ar203o0.

Hela virlden star infor stora klimat-
utmaningar och alla behéver bidra for

att minska klimatavtrycket som vilamnar
vidare till ndsta generation. Darfor beslutade
sig Di Luca & Di Luca under 2020 for att
ansluta sig till SBT under andra kvartalet
2021, for att pa sé sétt aktivt bidra till
minskade utsldpp av vixthusgaser.

Under 2020 arbetade vi dven fokuserat
for att uppna vart mal om att certifiera
oss for livsmedelssakerhetsstandarden,
IP Livsmedel Grundcertifiering, vilket
genomfordes i december. Det var en
milstolpe for foretaget for att fortsatt
sakerstdlla hogkvalitativa och sdkra
produkter och for att ses som en trovardig
och attraktiv samarbetspartner. Till sist
har vi 6kat de kommunikativa insatserna
for att synliggora vart hallbarhetsarbete
mer, bland annat genom det nystartade
digitala forumet Kundo. Dér har hallbar-
hetsfragorna ett eget kapitel, besvaras
omsorgsfullt av vira medarbetare pa
Kundforum och indexeras hogt vid
hallbarhetssokningar pa Google.

Overlag tror vi pa att arbeta tvirfunk-
tionellt med hallbarhetsfragorna inom
foretaget. Vi dr inte bara anstéllda pa

Di Luca & Di Luca utan dven medvetna
konsumenter med stort intresse f6r bade
mat, hdlsa och milj6. Darfor ar det battre
ju fler som engagerar sig for det dr da vi
kan gora storst skillnad.

Helene Rehnberg, Chef Inkp & Kvalitet
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Vasentlighetsanalys

och dialog med intressenter
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asentlighetsanalysen Visentlighetsanalysen aktualiseras

som genomfordes regelbundet for att fungera som vigvisare
2017 ligger till grund och kompass for ett langsiktigt och

for Hallbarhets- genomtinkt hallbarhetsarbete.

rapporten 2020. Da

identifierades alla Under éret har vi haft 16pande dialog med
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hallbarhetsomraden som ér relevanta for
DiLuca & Di Luca i syfte att ha ratt fokus
framat. Vid kartldggningen medverkade
representanter fran olika delar av foretaget
for att rapporten skulle bli sa heltickande
som mojligt.

Vid samma tillfélle kartlades d&ven Di Luca &
Di Lucas viktigaste intressenter, alltsa de som
paverkar eller paverkas av var verksamhet. De
ar leverantorer, kunder, konsumenter, dgare,
siljkar samt systerbolag.

vara intressenter for att sdkerstélla ett relevant
hallbarhetsarbete i allaled. Bade dgare och
medarbetare deltar aktivtiflera pagaende
hallbarhetsprojekt dé fragorna blir allt
viktigare i samhallsdebatten.

Forindringar som skett i leverantdrskedjan
dr att ett fatal nya producenter tillkommit
samt att vi har bytt lagerpartner och ort for
det koloniala sortimentet.

DI LUCA & DI LUCA
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Risk/vasentlighet

Material i férpackningar kan
paverka klimatavtrycket.

Socialavillkor i hela
leverantorskedjan.

Overanvandning av antibiotika
inom djurhallning.

Matproduktion ar
resurskravande bade
vad det galler mark,
vatten och energi.

Klimatpaverkan
av transporter.

Mangfald och jamstalldhet
paarbetsplatsen.

Vidareutbildning,
kompetensutveckling av
medarbetare.

Klimatpaverkan av
egnaverksamheten.

Livsstilsproblem.

Betydelse avrisken

Optimala materiali férpack-
ningar hjalper till att minska
matsvinnet och tillater samtidigt
atervinning av materialet.

Arbetsvillkor ileverantorsled,
ratten att organisera sig och
darmed réatten till kollektivavtal,
risken for barnarbete, risken
for slavarbete och andra
manskliga rattighetsfragor.

Risken aratten
overanvandning bidrar
till att multiresistenta
bakterier sprids.

Risken ar att mat som slangs
tar pajordens resurser.

| Sverige beraknas konsu-
menterna slanga ungefar
1kg mativeckan.*

*Stiftelsen EAT

Utslapp av vaxthusgaser fran
producent till konsument
med bat, tag och lastbil.

Kon, religion, sexuell laggning
skainte paverka anstallning
eller I6nesattning.

Attinte konsekvent
kompetensutveckla medar-
betarna kan leda till missade
affarer (produktkunskap,
digitalisering, hallbarhet).

Utslapp av vaxthusgaser
fran egna verksamheten
sasom tjansteresor,
uppvarmning, pappersinkop,
svinn samt atervinning.

Risken &r att ohalsosam
mat i kombination med
ett stillasittande liv
bidrar tilluppkomsten
av valfardssjukdomar.

DI LUCA & DI LUCA

Vasentlig for DiLuca & DiLuca

Foér att vianvander
férpackningar som ger
klimatavtryck.

For att riskerna férekommer
ilander och regioner dar vi
gor affarer.

Spridning av multiresistenta
bakterier ar ett globalt hot
mot folkhalsan. Vikan
paverka vara leverantorer till
ansvarsfullanvandning.

Det ar viktigt for oss att
reducera matsvinnet for
att minska forbrukningen
avjordens resurser.

Den ar vasentlig da merparten
av vara produkter tillverkas
iandralander an Sverige

och déarfor har relativt langa
transporter.

Vivillvara en attraktiv
arbetsgivare som varnar
om jamstalldhet och allas
lika varden.

Kunskap ar passion, vilket
arendrivkraftivar affar.

Det ar viktigt for oss att
félja verksamheten och
sakerstallavar egen
klimatpaverkan.

Genom att férorda
medelhavsmatens
hélsoférdelar kan vibidra
till battre folkhélsa.

#12020 — 7



Vara hallbarhetsmal

Allthallbarhetsarbete pa Di Luca & Di Luca utgar Nir hela viardekedjan och sortimentet analyserades 2016
fran de héllbarhetsomraden som identifieradesi framkom att Odling & Tillverkning stéar for 84 procent
visentlighetsanalysen, nimligen Odling & Tillverkning,  av var totala klimatpaverkan, varav ost och charkuterier
Transporter, Matsvinn, Hallbar hilsa, Minskad star for cirka 60 procent. Totalt svarar de kategorierna
antibiotikaanvindning samt Kontor & Medarbetare. 2020 for 37 procent av Di Luca & Di Lucas forséljning.

Odling & Tillverkning

Nyckeltalen nedan visar hur manga av vara aktiva .
producenter som skrivit under var Code of Conduct.

78% Mal 2021
79% 100 %

100%

Sortiment & Forpackningar

Forpackningar och olika typer av forpackningsmaterial har fatt 6kat fokus de
senaste aren. Konservburkars andel av forsiljningen har minskat ar for ar i takt
med att de ersatts av mer miljévanliga alternativ, som kartongforpackningar for .
bonor och glasburkar for exempelvis oliver. Nedan visas konservburkarnas
andel i procent i forhallande till totalt antal salda férpackningar av oliver, bénor
och tomater. Talen géller forséljningen till dagligvaruhandeln.
o
30% Mal 2021

0,
24% 0%
17%
10%

Minskad antibiotikaanvandning

Sedan 2016 driver vi ett projekt pa Di Luca & Di Luca som syftar till att minska antibiotika-

anvindningen hos vara grisproducenter. 2019 kom de forsta produkterna som helt baseras Mal 2021 50 %
pa ravara fran ett kooperativ av gardar i norra Italien som ingér i projektet. 2019 anvinde Mal 2022 75 %
de 75,4 procent mindre antibiotika i uppfédningen &n snittet i Italien. | dag ar det totalt

26 procent av den italienska charken som omfattas av programmet, men under 2021 ska Mal 2023 100 %

fler salamiprodukter inforlivas. Malsattningen ar att alla (100%) Zeta charkprodukter, bade
italienska och spanska, skall baseras pa ansvarsfullt producerad ravara 2023.

" -
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Kontor & Medarbetare

Vi gor arliga anonyma undersékningar dar personalen far tillfalle
att reflektera 6ver hur de mar och hur deras arbetssituation ser ut.

Di Luca / Di Luca
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PERFORMANCE INDEX
Ledarskap .

Team
Individ

DI LUCA & DI LUCA ENGAGEMANG Engagemang och néjdhet

"WIT jobb engagerar mig mucker”
®

Mal 2021
Instammer

till stor del: 30%
Instammer helt:
70%

0 20 40 60 80 100%
1 1 1 1
Instammer inte alls
2018
2019
Instammer till liten del
B 2020

Instammer till stor del

|
Instammer helt

DI LUCA & DI LUCA

Mal 2021

BP180

KLIMATPAVERKAN EGNA VERKSAMHETEN
TON CO,E

Egna verksamheten star for 1 procent av
var totala klimatpaverkan”

Mal 2021
Mindre &n

358 ton COe

tonCO,e
400

350 |
300 |
250
200
150 |
100 |

50

2018 2019 2020
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A Vlktlga olobala

mal

Vart hallbarhetsarbete
styrs avvar egen analys.
Utifran den kan vi tydligt

se hur vikan jobba mot

de globala malen.

10 — #1 2020

N:s globala mal definierades 1995
och dr virldens mest ambitiosa
agenda for héllbar utveckling som
varlden uppmanas att folja. Darfor
ser vinoga till att vart hallbarhets-
arbete knyter an till de globala
malen, och fem av dem &r extra viktiga for oss och

var verksambhet.

Var vasentlighetsanalys ar
vagvisare i alla hallbarhets-
fragor och sakerstaller att
vi steg for steg narmar oss
de globala malen.

> God hilsa och vilbefinnande (mal 3)
Medelhavsmaten bestar till stor del av vegetabiliskt
fett, gronsaker, baljvaxter, skaldjur och fisk samt notter
och fron av olika slag. Det 4r mat som belastar miljon
mindre dn djuruppfédning och som kroppen mar bra
av. Medelhavsmaten édr utsedd som Immateriellt
kulturarv av Unesco. De menar att det traditionella
medelhavslika kostmonstret ar ett sitt att dta som kan
bidra till hilsa och vilmaende. Det dr ndgot som vi
instimmer i, virnar om och dr mycket stolta over.

> Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt
(mal 8)

I de lander vi dr verksamma finns risker kopplat till
arbetsforhallanden. Darfor dr det viktigt att paverka
producenterna till att ha ratt arbetsvillkor. Det gor vi
med hjilp av var uppforandekod CoC och Evaluate,
ett kartliggningsverktyg for CSR-fragor. I manga av
de ldnder dér vara producenter arbetar dr jordbruks-
néringen en extremt viktig arbetsgivare for lagutbildad
arbetskraft fran andra linder. Men arbetet maste ske
under korrekta arbetsvillkor.

DI LUCA & DI LUCA
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>Hallbara stader och samhillen (mal 11)

Varje ar foljer vi upp var egen klimatpéaverkan pa

vart kontor pa Sodermalm. Den ir liten om man

ser till hela virdekedjan, men vivill inda bidra pa alla
sdtt vi kan till en mer hallbar milj6. Vi killsorterar,
odlar gronsaker pa vér takterrass for lunchbehov och
erbjuder lanecyklar for méten. Under 2020 férdndrades
manga foretags arbetssitt i grunden pa grund av
coronapandemin. Digitala moten blev ett sjalvklart
forum vilket medfort lagre miljobelastning nér resor
inte har kunnat genomforas.

Amsvmnn
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>Hallbar konsumtion och produktion (mal 12)

Sa mycket som en tredjedel av all mat som produceras
ivérlden sldngs. Dessutom stér livsmedelssektorn for

upp till en tredjedel av varldens sammanlagda vaxthus-
gasutslapp. Att verkligen dta upp maten och att minska
matsvinnetiallaled ar darfor avgérande for framtiden.
Allareceptvipublicerar medfoljs ddrfor av ett matsvinnstips.
Utover att inte slainga maten ar det viktigt att dta efter
sidsong och pa medelhavsvis begridnsa méingden kott och
mejeriprodukter. Av alla nya recept som tas fram pa Di
Luca & Di Luca ar hela 70 procent lakto-ovo-vegetariska.
Det dr ett av flera sétt som vi bidrar till en mer hallbar kost.

> Bekdmpa klimatforandringarna (mal 13)

En analys av hur var virdekedja paverkar miljon visar
att odling, transport och férpackningar star for den
storsta delen av var klimatpéaverkan. Vi foljer upp
klimatpaverkan fran transporter och letar stindigt efter
nya forbéttrade logistiklosningar, dven om viredan i
dag anvinder tdg och bat till 91 procent nir det géller
kolonialvaror. Under 2020 har flera férpackningsandringar
lett till minskad forbrukning av plast och metall. Dartill
klimatkompenserar vi for vart eget avtryck, som
innefattar bil- och flygresor i tjinsten samt den klimat-
paverkan som vart kontor stér for sasom elforbrukning,
varme etc.



Kkvalitet for oss

020 var ett viktigt ar for Di
Luca & Di Luca. Hallbarhets-
arbetet har alltid varit viktigt
men nu klattrade livsmedels-
sakerhetsfragorna och kvali-
tetssakringen dnnu hogre upp
pa agendan. For oss dr kvalitet ett ord med manga
betydelser. Vi som har hjirtat i Italien tinker pa mat
med traditioner, produkter som tillretts med omsorg
och av ravaror som valts ut for att ge precis rétt smak
for just den regionen. I Fernandos anda kidnner vi
ocksd extra mycket for produkter som ar hilsosamma
och som bidrar till ett langt och friskt liv.

Kvalitet dr ocksé avgorande i valet av producenter.
Forutom att vara produkter ska vara goda och halla
hogsta kvalitet dr vi noga med att informera alla
vara samarbetspartners, bade producenter och
kunder, om att vi arbetar aktivt med CSR-fragor
(corporate social responsibility). Det innebdr att
kartldgga arbetsvillkor, arbetsmilj6, ménskliga
rittigheter, jimstélldhet och méngfald hos samtliga
producenter. Det gor oss fragvisa nér det géller
produktionen, hur de till exempel garanterar

goda villkor for sina anstillda.

Under aret har kvalitetsarbetet och rutiner kopplade
till livsmedelssékerhet pa Di Luca & Di Luca utvecklats
pa flera sdtt. Rutiner och processer for godkdnnande
av leverantdrer, transportorer, lager samt produkter
har utvecklats. Dokument har fortydligats och blivit
mer enhetliga. Ett forum for hantering av tvarfunk-
tionella kvalitets- och livsmedelsfragor har skapats
och system for internrevision paborjats. Tva storre
utbildningsinsatser har genomf6rts f6r de medarbetare
som har arbetsuppgifter som paverkar livsmedels-
sikerheten. Den ena var en utbildning i méarkning
och marknadsforing av livsmedel och den andra

en workshop som fokuserade pa matbedrigerier,
hot och sabotage inom forsorjningskedjan. Detta
systematiska och malmedvetna arbete resulterade
iatt Di Luca & Di Lucaibdrjan av december 2020
kunde erhalla certifikat for IP Livsmedel grund-
certifiering - en viktig milstolpe for foretaget.
Utover detta har vi arbetat intensivt for att alla
gardar som levererar ravaror till Zetas spanska
charkuterier ska vara certifierade enligt Animal
Welfare/Welfair™ och dirmed ha ett vil utvecklat
djuromsorgsprogram pa plats.

DI LUCA & DI LUCA
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Mat att

ileverien fordnderlig
varld. Férutom att vara
egna krav och forvant-
ningar kring héllbar-
hetsfragor gradvis dkar,
skirps dven kraven
fran omvérlden. Dagens konsumenter dr bade
insatta och intresserade av maten de ater, och
medvetna kopare forviantar sig medvetna
produkter. Med tiden blir hidlsosamma och
miljosmarta livsmedel alltmer en hygienfaktor
och ett kopargument. Nir det géller livsmedels-
framstillning dr hanteringen av ravarorna
avgorande. Olivoljans smak och kvalitet ar ett
direkt resultat av bondens omsorg och skotsel av
trideniodlingen, hur oliverna skordats, pressats
och till sist buteljerats. Maten fargas av dem som
hanterar den vilket gor valet av producenter desto
viktigare. De paverkar oss, men vi kan ocksa paverka
dem. Sérskilt som vi ser vara producenter som
samarbetspartners i stillet for leverantorer och
tror pa bade dialog och respekt som viktiga
framgangsfaktorer.

Samtidigt lagger vi allt storre vikt vid att
kvalitetssikra livsmedelskedjan samt att
kontinuerligt och systematiskt jobba med
standiga forbattringsatgarder. Det dr viktigt for
oss och for konsumenterna som véljer att kopa
vara produkter men ocksa for att leva upp till
vara kunders forvintningar och krav. Under q1
2021 lanserar exempelvis Coop, som forsta aktor
pa marknaden, en héllbarhetsdeklaration dér varje
produkt klassificeras utifran en 10-gradig skala
som miter olika hallbarhetsaspekter. Syftet

ar att forenkla for konsumenterna att gora
hallbara val.

Ritt ochriktigt. Att en produkt skall vara
siaker och hélla ritt kvalitet handlar inte bara
om innehdll. Informationen vi ger om
produkten maste ocksa vara rtt, tydlig,
begriplig samt korrekt var du dn ldser den.

Ett flertal férordningar reglerar produktmark-
ningen. Utover den grundlaggande forordningen
(EU) nr1169/2011, dr forordningen om nirings-
och hélsopastaenden (EG) nr1924/2006 ett

lita pa

exempel pa ett regelverk som ér relevant for
vart arbete.

>Code of Conduct

Varthallbarhetsarbete vilar pd Code of
Conduct (CoC), en policy som bygger pa

FN:s deklaration av méinskliga réittigheter och
andra internationella organs konventioner.

I nuldget har 100 procent av vara 63 producenter
signerat var Code of Conduct. I och med att de
skriver under dokumentet blir det tydligt for
alla inblandade vad vi foérvéntar oss i friga om
bland annat ménskliga réttigheter, arbetsvillkor,
antikorruption och miljo. Dir framgar ocksa
tydligt att vivill att producenterna stéller
samma krav pd sina underleverantorer.

Ett annat sitt att hitta forbattringsmojligheter
ivaraleverantorskedjor dr sjdlvutvirderings-
verktyget Evaluate. Verktyget innehaller en
mingd fragor kring miljo, manskliga réttigheter,
arbetsvillkor och antikorruption som producent-
erna besvarar. Pa sa sitt kan vi fordjupa oss i
producenternas situation och forstd utmaning-
arna. Om det finns brister for vi en dialog med
vara producenter for att bidra till 6kad kunskap
och engagemang. Under 2020 vidareutvecklades
arbetet med Evaluate, bland annat med ett
uppdaterat frageformular.

> Klimatpaverkan vid
matproduktion

For Di Luca & Di Lucas del star odling och
tillverkning for 84 procent av var totala
klimatpaverkan och utgdr en visentlig del.

Att siffran blir s hog kan till viss del forklaras
med att klimatavtrycket fran vara transporter
ir sa liten, da de oftast sker med tdg och bat.
Av Di Luca & Di Lucas uppskattade klimat-
paverkan fran odlings- och tillverkningsled
star ost och chark for ungefér 60 procent av
klimatpaverkan, att jamfora med de 38 procent
av Di Luca & Di Lucas totala forsiljning

som de animaliska produkterna svarar for.
Vir forsdljningsméssigt storsta varugrupp,
olivolja, star for en i sammanhanget liten andel
av klimatpaverkan, ungefér 15 procent.

DI LUCA & DI LUCA



>Klimatpaverkan fran
forpackningar

10 procent av Di Luca & Di Lucas totala klimatpaverkan
kommer fran férpackningar. Valet av forpackningar
blir ocksa allt viktigare. Det gor att Di Luca & Di Luca
viljer ddr det dr mdjligt alltid de mest miljovanliga
alternativen, som kartong eller glas som atervinns
till 9o procent i Sverige.

Vi ar dven med i Plastinitiativet, ett ambitiost
branschinitiativ som syftar till att hitta tervinnings-
bara alternativ for plastforpackningar for livsmedel
fram till 2025. Malet &r att stddja en cirkulér hantering
av plast, minska anvindningen av fossila branslen
samt hejda nedskrapningen av plast i naturen.

Som ett led i det arbetet tog vi 2020 bort plasten runt
bonornas ytterforpackning. En liten men viktig detalj
som minskat vér plastférbrukning med 9 ton om ret.
Utéver det har allt forberetts under 2020 for att vart
spanska charksortiment i borjan av 2021 byter till
forpackningar som bestar av mindre plast. Plasten blir
tunnare och ersitts for vissa forpackningar ocksé av
papper. Jamfort med 2019 ars volymer kommer det att
innebéra en plastbesparing pa 13,3 ton per ar.

Arbetet med att hitta hallbara forpackningslésningar
pagar standigt och ser ut pa olika sitt. Genom att byta
till mindre detaljistforpackningar for vissa charkuteri-
artiklar under 2020 kunde pallarna packas titare. Det
sparar 4,6 ton wellpapp och minskar belastningen pa
transportnitet med 160 pallar om aret. Under 2020
har vi dven kartlagt samtliga forpackningslosningar
ivart sortiment for att forsékra oss om att all PVC ér

KLIMATPAVERKAN

Fran olika delar av verksamheten
exklusive odling och tillverkning
(ton CO,e)

Transporter ‘
Forpackningar |
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verksamheten '
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ton COZe 2018

2019
M 2020

borttagen samt dven samlat in en méngd material-
specifikationer for forpackningar.

>Klimatpaverkan fran olika
delar av verksamheten

Vi samlar arligen in information om transporter,
forpackningar och den egna verksamheten och
redovisar klimatpaverkan av dessa. Den egna
verksamheten avser klimatpaverkan frin tjdnste-
resor (flyg, bil, bét, tag, taxi, hyrbil, Gvernattningar),
kontor (el, virme) samt vissa kontorsrelaterade inkop
(papper, frukt, kaffe). Odling och tillverkning star for
den storsta delen av vara produkters klimatpéaverkan,
men eftersom vi har svart att styra 6ver den fokuserar
vi pa de ovan ndmnda omradena.

Dettotala klimatfotavtrycket okar nagot, 1,4 %
2020, jamfort med 2019. Detta ér helt drivet av scope
3 som Okar pa grund av den okade forsiljningen.
Scope 1 minskar med 37 % och scope 2 minskar

med 35%. Denna minskning gar att hirleda till
effekten av corona med minskat resande och arbete
fran hemmakontor. Avtrycket fran transporter 6kar
néagot men dimpas genom de positiva effekterna av
den lagerflytt som skett for kolonialvaror. Den egna
verksamheten minskar med hela 83% pa grund av
det 6kade hemmaarbetet. Det intressanta ér att
studera COz2-avtrycket per omsatt miljon kronor
(CO2/MSEK) for att enklare jamfora mellan aren.
Forsiljningen 6kade 12% och COz-avtrycket ckade
1,2%. Det innebar ett minskat avtryck per MSEK med
11% jamfort med 2019.

KLIMATPAVERKAN PER SCOPE

2018

2019

Scope1

Avser vara direkta utslapp, tianstebilar i detta fall, som minskar. i

15

Scope 2

Avser el och varme for vart kontor. 4

49

Scope 3
Avser transporter och férpackningar. Dessa 6kar i takt med att var
forsaljining okar.

10879

11401

SA 10902

11421

TON CO,/MSEK ?

Vi har ocksa valt att redovisa CO,- i
utsldppet per miljon omsattnings-
krona som ett jamforelsematt. 2020
minskar ton CO,/MSEK med -11%.

o N & o

2018
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2020
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Vart sortiment

iLuca & DiLuca har

en stark marknads-

position och var 2020

marknadsledare i hela

fjorton kategorier,

som exempelvis
olivolja, vinager, bonor, oliver, parmesanost
och rapsolja. Huvudmarknaden dr Sverige
och forséljning sker till bade fysiska butiker
och e-handel inom dagligvaruhandeln samt
storhushall. En viss export sker till Norge,
Danmark och Finland.

DiLuca & Di Luca samarbetar med en rad
olika producenter i medelhavsomradet for
att forse kunderna med ett varierat och
hogkvalitativt utbud av god medelhavsmat.
De kontrakterade foretagens storlek och
bolagsform varierar, men majoriteten

ar familjedgda och samarbetena stricker

sig ofta langt tillbaka i tiden. Det dldsta
leverantorsavtalet signerades 1972! Vi har

63 producenter varav 41 st dr koloniala och

22 st ér farsk. Av det totala antalet producenter
dr 10 st agentursleverantdrer dar hédlften har
kolonialvaror och den andra halften farskvaror.
Nira samarbeten borgar ocksa for en trygg
varuférsorjning, en viktig sak. Det visar
utmirkelsen som "Arets leverantér” av
MatHem, Sveriges storsta matbutik pa nitet,
inovember 2020, dar hog servicegrad var ett
av de olika kriterierna for utmarkelsen.

IItalien ir stoltheten 6ver ravarorna,

mathantverket och de lokala traditionerna
stark. I Di Luca & Di Lucas sortiment ar

40 produkter utsprungsskyddade. Ursprungs-
skyddade produkter innebdr att det finns ett
strikt regelverk som definierar vilken ravara
som far anvéndas till produkten (ofta fran
naromradet), att den bearbetas och bereds

péa samma traditionella sédtt som alltid och

att den tillverkas inom det geografiska omrade
som markningen omfattar. En klassisk
produkt som uppmarksammades lite extra
under 2020 var Zeta Fetaost. Sommaren 2020
fick den pris som en av de bésta ostarna pa
marknaden av det internationella smak-
institutet i Bryssel. Det gor att den far ha

ett sigill pa férpackningen i tre ar - en bra
végledning i hyllan dér valen ibland blir

allt svarare.

DiLuca & Di Luca erbjuder aven ekologiska
produkter i s& gott som varje kategori. Det dr
en strategi for att mota konsumentens ambition
att dta bade gott och hallbart. Hilsotrenden &r
ocksa stark och maste tas om hand. I och for
sig dr medelhavsmaten redan ett av de basta
matmonstren att folja enligt den samlade
expertisen, ambitionen och viljan att gora
goda och hilsosamma produkter ldttillgang-
liga for alla dr stor inom foretaget.

Ett glddjande tillskott mot slutet av 2020 var
dérfor det nya agenturvarumérket Monini.
Varumarket dr marknadsledande i Italien
och drivs sedan fyra generationer tillbaka av
samma framgangsrika familj.

DI LUCA & DI LUCA




Mer wellare, mindre

antibiotika

anga tror att problemet med
antibiotika dr att det finns i
maten. Det gor det inte.
Diaremot kan dveranviand-
ning av antibiotika inom
savdl humanvard som djur-
uppfodning leda till att multiresistenta bakterier
sprids i samhillet sa att vanliga sjukdomar, som
lunginflammation, blir svirbehandlade. Redan
idag dor ménniskor varlden over i infektioner
som inte kan botas med antibiotika, och siffrorna
forvintas stiga.

Pa Di Luca & Di Luca dr vi verksamma i linder som
inte kommit lika langt som Sverige nér det géller
begransningen av antibiotika. Sedan 2015 driver vi
dérfor ett antibiotikaprojekt som i korthet gar ut pa
att utbilda och hjdlpa vara producenter av bade ost
och charkuterier att minska pa antibiotikaanvind-
ningen i djurhéllningen. Forebilden dr den svenska
modellen dir enbart sjuka djur behandlas och pa
individniva. I projektet samarbetar vi bade med
SVA, Statens veterindrmedicinska anstalt, samt

ett flertal svenska veterinérer for att utbilda vara
producenter. Genom att dela med oss av de erfaren-
heter, lirdomar och misstag som vi gjorde i Sverige
nér vila om djurhéllningen pa 80o-talet, hoppas vi
att omstéllningen i andra ldnder kan ga snabbare.

IItalien samarbetar vi med ett kooperativ av gardar
som har ett tydligt program for béttre djuromsorg och
minskad antibiotikaanvandning. Efter ett intensivt
arbete 1dg 2020 antibiotikaanvindningen 75,4 procent
under snittet i Italien, en fantastisk utveckling.
Inuldget baseras tva av Zetas storséljare inom italienska
charkuterier pa ravara fran kooperativet, ndmligen
Zeta Salami Milano och Zeta Salami Napoli. Det inne-
bir att 26 procent av all italiensk chark baseras pa
ravara fran gardar som jobbar fokuserat med att fa ner
antibiotikaanviandningen. Ambitionen dr att under
2021 lansera fler Salamiprodukter och konvertera

fler produkter. Nér det &r implementerat kommer

75 procent av Zetas totala charkvolym frian utvalda
gardar som aktivt arbetar med olika atgérder for att
minimera méingden antibiotika i uppfodningen.

Ett stort arbete 2020 var ocksé implementeringen av
welfare-rvara till Zetas spanska charkuterier. I dag
kommer all ravara fran gardar som ér certifierade
med Animal Welfare, eller Welfair™ som det heter
pa den internationella arenan. Det &r en certifiering
som sitter djurens beteenden och behov i forsta
rummet. Programmet omfattar bade smégrisar,
suggor och fullvuxna djur samt hela kedjan, fran
gardar till slakterier och foradlingsanldggningar.

Certifieringen dr utarbetad av forskare vid lantbruks-
universitet efter forfragan fran privata aktorer som
vill skynda pé utvecklingen av djuromsorgsprogram.
For gdrdarna dr arbetet med Animal Welfare en
standig forbéttringsprocess. For att fa behalla sin
certifiering maste djurvélfarden gradvis forbattras
tre ar i foljd vilket kontrolleras noggrant av utbildade
revisorer.

P& Cypern inleddes 2020 dven ett projekt kring Zeta
Halloumi. Antibiotikaanvdndningen pa 6n sticker ut
i statistiken, skapar oro bland konsumenterna samt
uppmirksammas regelbundet i media. Komjolken
till Zeta Halloumi kommer fran en enda gard pa
Cypern. Det ger mojlighet att paverka utvecklingen
framét. For att kartligga verksamheten ytterligare
och se 6ver utvecklingsmojligheterna kontrakterades
under 2019 chefsveterindren vid foretaget Véixa Sverige
for en lantbrukskonsulttjanst. Besok var inplanerat
fore sommaren 2020 men fick tyvirr skjutas upp pa
grund av pandemin. Projektet fortsatter dock enligt
plan sa snart det 4r mojligt 2021.

DI LUCA & DI LUCA
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Mat ska inte ...

slangas

at ar bade resurs- och
energikrdvande, och
darfor 4r mat som
sldngs samst av allt for
miljén. Andd hamnar
sa mycket som en
tredjedel av all mat som produceras i soporna.
Inte konstigt att FN har som globalt hallbar-
hetsmal att halvera det globala matsvinnet
per person i butiks- och konsumentled och att
minska matsvinnet langs med hela livsmedels-
kedjan. Speciellt i hushallen dér 70 procent av
all mat sléngs.

Pa Di Luca & Di Luca bidrar vi till ett minskat
matsvinn pa flera sitt. Bland annat genom att
dela med oss av kunskap kring vara produkter,
som hur de ska forvaras och kan anvandas
for att vara langre. Inte alla vet att en fetaost
kan frysas och smulas 6ver en soppa langre
fram. Overlag ir vi noga med att ge forslag

péa hur vara produkter kan anvindas om
nagonting blir 6ver. Tipsen finns savél pa vara
forpackningar, i anslutning till recepten, pa
sociala medier samt i var utbildningsportal
”Medelhavsskolan”.

Anpassade produktstorlekar dr ett annat stt
att arbeta for ett minskat matsvinn. Sverige
arett av de landerivirlden med hogst andel
ensamhushall. D4 passar inte storpack alla.
Var fetaost i duopack dr ddrfor uppskattad,

N
L

precis som olivoljaien méingd olika férpacknings-
storlekar dir den minsta innehaller 100 ml.

Under 2020 inleddes dven ett nytt samarbete
med MatRaétt i Goteborg, en butik som
bekdmpar matfattigdom och samtidigt
minskar matsvinnet. I butiken kan medlemmar
med laga inkomster (under 9 290 krimaénaden)
kopa livsmedel till en tredjedel av vanligt
butikspris. Butiken drivs av Riddnings-
missionen, en idéburen organisation som
arbetar med socialt arbete pa kristen grund.
For Di Luca & Di Lucas rikning innebar sam-
arbetet att all mat med kort datum, forstorda
forpackningar eller produkter som utgér ur
sortimentet skdnks till MatRétt.

Strax fore jul skickades dven sexhundra
julkakor till Danderyds sjukhus som upp-
muntran i svara coronatider. De hardast
belastade avdelningarna, som IVA,
Hjartintensiven, Infektionsavdelningarna
och Akuten fick dven produkter till enkla
snabba middagar samt luncher, ndgot som
blev vildigt uppskattat. Overlag har vi arbetat
mer med lokala organisationer under 2020,
till exempel Ersta Diakoni samt Stadsmissionens
butik i Stockholm. Framover ar tanken att
utveckla de lokala samarbetena och anpassa
gévorna sa att de kommer dnnu mer till nytta
dér de bast behovs.
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Transport och Iager

020 var ett logistiskt
utmanande &r, inte
bara for att Di Luca &
Di Luca genomférde en
omfattande lager-

flytt av det koloniala
sortimentet, utan frimst pa grund av den
pagaende pandemin som paverkade savil
konsumentbeteende som varuforsorjnings-
floden pa ett satt som ingen hade kunnat for-
utspa. Trots det lyckades Di Luca & Di Luca
leverera en stabil servicegrad till vara kunder
och slutkonsumenter, nagot som avspeglas i
att viligger pa plats nummer tva i Leverans-
sakerhet i branschens arliga undersékning
Handelsattityder. Detta mycket tack vare
vara starka och langvariga relationer med
vara producenter och logistikpartners.

Effektiva transportled med tag och bat
Majoriteten av vara kolonialvaror produceras
iItalien ddr ungefar tre fjardedelar av vara
producenter verkar. For att optimera
transporterna samlastas s& mycket som

75 procent av volymerna pa tag i Milano samt
Treviso och fraktas dérefter direkt in pa det
sparbundna lagret i Jonkoping hos var nya
samarbetspartner Aditro Logistics. Sa mycket
som 91 procent av den totala koloniala varu-
mingden transporteras via tdg och bat, en bra
sak med tanke pd att frakter och transporter
har en betydande miljépaverkan. Vi arbetar

\\\ \

dessutom stindigt med att optimera vara
transporter till Sverige pa olika sitt, bland
annat genom att alltid strdva efter att kora
med fulla ekipage och undvika onédiga
omlastningar och biltransporter mellan
tag och lager. Var lagerflytt till Jonkoping
har dven gliddjande minskat vara utfrakters
klimatpaverkan med -17 procent. Tar man
hénsyn till den 6kade forsédljningsvolymen
under 2020 dr den minskade klimatpéaverkan
hela -27 procent.

Farskvaror levereras direkt till
kundernaslager

Vara farskvaror produceras i regel direkt mot
kundorder och transporteras med Schenker
via vagfrakt. For att minska antalet transporter
fran Italien till Sverige s ar orderdagar och
ledtider anpassade sd att majoriteten av
varorna kan samlastas hos Schenker i Verona
och sedan levereras direkt till kundernas
lager. Pa sd sitt kan vi utnyttja fyllnads-
gradeniekipagen effektivt, och det gor

dven att ingen lagerhéllning i Sverige krévs.
Undantaget dr var Halloumiost och farska
antipasti som transporteras sjoviagen, samt
BreOliv som transporteras via vagfrakt med
Bring. Samtliga dessa tre varugrupper har en
relativt lang hallbarhet och lagerhélls hos
var lagerpartner Xter Logistics i Arsta.

iporto
-=4 turistico
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kontor och
medarbetare

4 S6dermalmi
Stockholm arbetar
44 medarbetare
péa Di Luca & Di
Lucas kontor. 2020
blev minst sagt ett
annorlunda ar pa grund av coronapandemin
som gjorde att flertalet anstéllda 6ver en
dag borjade arbeta hemifran. Vid behov
kunde ett begrénsat antal ménniskor
vistas pa kontoret samtidigt, ndgot som
reglerades via en lista. Men trots att det
var en stor omstillning for bade anstéllda
och chefer gick anpassningen férvanans-
vart bra. Alla nédvandiga IT-verktyg,
som Office 365, fanns pd plats och
utbildningarna var avklarade nér hela
personalstyrkan stilldes infor en ny
digital arbetsmiljo i borjan av aret.
Idag dr verktygen sjélvklara for de flesta
men vi fortsitter tydliggéra hur vi ska
arbeta i dem for att frimja det digitala

samarbetet och ett enhetligt anvandande.

I samband med omstdllningen sags dven
IT-sikerheten 6ver for att skydda kinslig
foretagsinformation. Tidigare var IT-
sakerheten frimst knuten till brandviggen

pé kontoret men dr nu i hogre grad kopplad
till varje enskild dator via licenser.

> Ett ar av utmaningar for
bade personal och chefer

Aven om arbete pa distans fungerar bra
rent praktiskt, kan det allménna valma-
endet paverkas av att inte ga till jobbet
och triffa kollegor dagligen. Hosten 2020
bildades Gruppo Energia, sju personer
fran Di Luca & Di Luca samt syster-
foretaget Enjoy, som triffas regelbundet
for att identifiera olika aktiviteter for
personalen for att frimja hdlsan under
savil pandemi som under mer normala
omstindigheter. De arrangerade bland
annat morgonyoga via Teams, lunch-
promenader samt en frukostforeldsning

i Teams om hur man kan hitta energin
ivardagen. Alla anstillda har dessutom
fatt en yogamatta och gummiband for att
kunna gora enklare 6vningar hemma.

Att vara chef nir personalen inte dr pa

plats har ocksd sina utmaningar. I slutet
av aret gick darfor alla avdelningschefer
en utbildning i hur man leder pa distans.

En egen matakademi — Accademia Di Luca

Di Luca / Di Luca

STOCKHOLM * SVEZIA

Utbildningen inneholl kunskap och
diskussion kring hur ledare behover
foréndra sitt sétt att leda for att fa ett
hallbart och motiverat team nar man
leder pa distans.

Viberiknar klimatavtrycket
Klimatpaverkan fran var egen verksam-
het har minskat kraftigt pa grund av
corona och uppgar endast till 0,5 procent
jamfort med 3 procent foregaende ar.
Via Our Impact berdknar vi exempelvis
vart eget klimatavtryck som kommer av
kontorets elférbrukning, forbrukning av
kontorsmaterial, korda mil i tjanst och
klimatpaverkan via utslépp fran vara
flygresor. Detta avtryck klimatkompen-
serar vi for sedan 2018. Via Our Impact
miter vi ocksa klimatavtrycket som véara
transporter ger upphov till, bade fran
utlandet till Sverige samt distributionen
franlager till vara kunder. Vidare berdknas
ocksa CO2-utslappen som kommer fran
vara olika typer av forpackningar. Totalt
uppgick CO2-utsldppen for dessa olika
kategorier till 11 434 ton 2020.

Sedan 2012 har DiLuca &DiLuca
en egen matakademi, Accademia
DiLuca. Syftet ar att starka affaren
genom att vara den basta aktéren
pamarknaden att sprida kunskap
ochinspiration kring italiensk
medelhavsmat. AccademiaDi
Luca genomfor bland annat
teoretiska och praktiska kost-

och matlagningsutbildningar for
kunder och medarbetare. Utdver
det arbetar de I6pande med
produktutbildningar, matinspiration,
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events, provsmakningar, sensoriska
provningar samt halsoseminarier
for exempelvis vardpersonal,
butikspersonal och dietister.

Accademia erbjuder ocksa digitala
utbildningar, som Medelhavsskolan.
Under 2020 diplomerades all
personal pa DiLuca &DilLucai
kurserna kring klassisk italiensk
medelhavsmat och kurserna
gjordes ocksa tillgangliga for
konsumenter. Det var férmodiigen
enav anledningarnatill att Acca-

demia DiLucavann priset som

Arets Matinspirator i slutet av 2019.

Medelhavsskolan var aven ett
valkommet tavlingsmoment

vid Uppsala kommuns digitala
massa hosten 2020 pa initiativ
av DiLucas Foodservice-enhet.

P& Di Lucas matakademi finns,
férutom en heltidsanstalld kock,
endietist som utdver sina vanliga
arbetsuppgifter sitter med i
styrelsen for SNF, Swedish Nutrition
Foundation. Dietisten har &venen

radgivande funktioniféreningen
En Frisk Generations projekt
kring mat.

Accademia utvecklar dven recept,
deltar vid receptfotograferingar
samt bidrar med kompetens

vid produktutveckling och
framtagande av férpacknings-
och kommunikationstexter.




Hallbar

020 tog varumarket
Zeta ett stort kliv.
En ny varumarkes-
plattform lanserades
i organisationen
med ett tydligt
ramverk som visar riktning och positio-
nering for de narmaste tio aren. Fragor
som besvaras dr hur vi ska forhalla

oss till vart italienska ursprung, till
medelhavsmaten i stort, till hélsa

samt hallbarhet.

En av Di Luca & Di Lucas styrkor ar

att maten vi representerar bade smakar
fantastiskt gott och ar hilsosam. Dar
finns ingen motséttning. Ett kvitto pa
det dr att tidningen M4 Bra utsag Zeta
BreOliv som en av arets bésta hélso-
produkter 2020.

For att pa bésta sétt bidra till en béttre
folkhalsa lyfter vi medelhavsmatens
fordelar pa alla tillgdngliga vis. Vi rekom-
menderar till exempel alla att bekanta
sig med medelhavspyramiden. Den
beskriver den typiska medelhavsmaten
och gor det enklare att dta ritt. Medel-
havsmatens dtmonster stimmer dven
vil 6verens med Livsmedelsverkets
nordiska nédringsrekommendationer,
som var vérldens modernaste kostrad
nér de kom 2013 och just nu héller pa

att uppdateras. Det som ocksa ar vért

att uppmarksamma ér att basen pa den
moderna medelhavspyramiden bestar av
rorelse varvat med vila, social samvaro
och matlagning. P& Di Luca & Di Luca
tycker vi att rorelse dr en lika viktig del av
ett langt och hilsosamt liv som bra mat.
Om det sedan ér fotboll eller promena-
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der pa agendan spelar mindre roll. Den
bésta motionen dr den som blir av, och
da dr det bra om den bade ar lustfylld
och kravlds. Bara sd kan rorelse utmana
stillasittandet, ett av var tids stora hot
mot folkhalsan. Att hitta gladjen i rorelse
dr precis vad En Frisk Generation dr
specialister pa och déarfor dr de en sjélv-
klar samarbetspartner. De arbetar for
jamlik hélsa i samhéllet 6verlag och vill
inspirera barnfamiljer till ett aktivt och
hélsosamt liv.

Matens viktiga roll

Vi dr ett kunskapsdrivet foretag och det
ska synas. Darfér kommunicerar vi ofta
och gérna och i ménga olika kanaler.
2020 vann vi till exempel Web Service
Awards pris som Arets bésta sajti den
kommersiella kategorin. Att hemsidan

DI LUCA & DI LUCA

uppskattas visar ocksd de 6kande
besokstalen. 2020 hade vi 41 procent
fler besokare dn aret innan. Annars
tanker vi att konsumenterna ska kunna
mota oss dir det passar dem bést; pa
webben, i sociala medier, nyhetsbrev
eller pa event/massor. Dar delar vi
girna med oss av tips, inspiration, fakta
och handfasta rdd om mat samt hilsa
och hur de hdnger ihop. Mottagare ér
konsumenter, butiker, kockar och andra
matinspiratorer av olika slag. For att
ytterligare virna om folkhélsan delar vi
gidrna med oss av vegetariska alter-
nativ och framhaller vara ekologiska
produkter. Redan nu dr 40 procent av
recepten pa zeta.nu lakto-ovo-vegetariska
och mélsittningen &r att 70 procent

av de nya recept som tas fram ska vara
lakto-ovo-vegetariska.
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GRI-index

Di Luca & Di Luca hallbarhetsrapport
foljer GRI:s, Global Reporting Initiatives,
riktlinjer.

Medlemskap i organisationer

DiLuca & DiLuca var under 2020
medlemmar i féljande organisationer:

3 gzggz;ionens L 9 > DLF; branschorganisation fér séliare
102-2  Aktiviteter, varumarken, produkter av dagligvaror till handel, restauranger
ochtjénster 4 & storhushall.
102-3  Huvudkontorets lokalisering 4
102-4 I:énder dar organisationen har verksamhet 4 F(")retagarna; foretrader ca 70 000 svenska
IOt ochitiglRsiom N foretagare och arbetar for att ge dem rétt
102-6  Marknader dar organisationen ar verksam 14 . > X . K
1027  Organisationens storlek 18 forutsattningar for att kunna utveckla sin
102-8  Information om anstélida 18 verksamhet och na sina mal.
102-9  Leverantorskedja 6
10210  Foréndringariorganisationen och Global Shea Alliance; en valgérenhets-
N sec2 e organisation (NGO) med fyrahundrafemtio
102411 Forsiktighetsprincipens tillampning: medlemmar fran trettiotre lander
ivéar verksamhet beaktar vi forsiktighetsprincipen i i i,
102412  Externaregelverk, standarder eller principer Forutom varuméarken som Zeta Ingar
som organisationen omfattas av/stodjer 5 kvinnoorganisationer ochNGO:s.
10243  Medlemskapibranschféreningar 20
10214  Uttalande fran ledande befattningshavare 3 Italchamber; Italienska Handelskammaren
102-16 & Varderingar, principer, standarder.och som verkar for marknadsforing av Italien och
etiska riktlinjer 4 o . . b
10248 Bolagsstyrning a italienska produkter och tjanster i Sverige.
102-40 Lista dver intressenter som organisationen
har dialog med 6 Livsmedelsféreningen; ger bl a ut tidningen
102-41  Féretaget har ejkollektivavtal "Livsmedel i Fokus”.
102-42 Identifiering och val avintressenter 6
028, INieEsemieEler 9 Marknadscheferna; Sveriges storsta nétverk
102-44 Viktiga omraden och fragor som lyfts e da. och f('jrséljningsansvariga
avintressenter T .
102-45 Verksamhetsenheter somingariden
finansiella redovisningen: enbart DiLuca & DiLuca Smaféretagarnas Riksférbund; intresse-
102-46 Process for att definiera rapportinnehéll organisation for smaféretagare.
och avgransning 6
e e o Swedish Nutrition Foundation; arbetar fér
102-48 Vasentliga forandringar av information: att frémja nutritionsrelaterad forskning och
inga féréndringar har skett fran foregaende ar . B
102-49  Forandringar i rapportering: medverkar till uppbyggnad, spridning och
inga férandringar har skett frén foregaende ar nyttiggérande av kunskap om mat och halsa.
102-50 Redovisnhingsperiod 4
102-51  Datum for publicering av senaste rapport 4 Sveriges Annonsorer.
102-52 Redovisningscykel 4
SN . 2 Sveriges Marknadsforbund: bidrar il
102-55 GRIindex 20 medlemmarnas kunskap och férmaga att
102-56  Policy och praxis fér extern granskning: med marknadsféring som medel skapa,
redovisningen &r ejgranskad av tredje part utveckla och behalla affarsrelationer och
LES I ! laring avvasentiig fragorcel : verkar fér etik inom, och utveckling av,
avgransningar 6,8,9 s . =
103-2  Hallbarhetsstyrning och dessinnehall 4 marknadeormg isamhallet.
103-3  Utvéardering av hallbarhetsstyrningen 5,8,9 8
205-2  Kommunikation och utbildning om
antikorruption 12
305-1 Direkta utslédpp av vaxthusgaser
Scope 1:15(COe)
305-2 Indirekta energirelaterade utslapp av vaxt-
husgaser Scope 2: 4,9 (CO,e)
305-3 Andraindirekta utslapp av vaxthusgaser
Scope 3:11401(CO,e)
305-4  Utslappintensitet (enl GHG Protocol) 13
4074 Verksamhet och leverantorer dér ratten
till organisering och kollektiva férhandlingar
kanvaraifara 8,10,11,12,13 \
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